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I. Az intézet betegellatasanak altaldanos rendje

Az egeszségligyi ellatas soran a jelen fejezetben foglaltakat az Eiitv.-ben rogzitett betegjogok
marad¢ktalan betartasa mellett kell biztositani. Az Eiitv. szerinti betegjogokat a Hazirend
tartalmazza és részletezi.

1. Fekvibeteg gyogyintézeti ellatas

1.1. A fekvdbeteg szakellitas keretében a betegnek az intézetben végzett egészségiigyi
ellatasa.

1.2. A fekvébeteg szakellatds igénybevételi rendje

A fekvObeteg szakellatas a beteg folyamatos ellatasat vegzd orvos, a kezelborvos, vagy az arra
feljogositott mas személy beutaldsa, valamint a beteg jelentkezése alapjan torténik.

1.2.1. Elézetes helybiztositas

A helybiztositast az intézeti osztalyok ambulanciai, vagy a szakrendeléseinek orvosai, illetve
az Onalléan miiksdd szakrendelések, gondozdk orvosai, valamint a haziorvosok végzik. A
helybiztositassal vagy anélkiil munkaidében vagy tigyeleti idoszakban (16,00-08,00 6ra kozotti
id6szak) beutalt (jelentkezé) betegek felvételéhez sziikséges személyes adatok régzitése a
kozponti betegfelvételi részlegen, a betegek elhelyezése és ellatisa az osztalyokon torténik.
Teriileti ellatasi kotelezettségen kiviil jelentkezé betegek kizarolag beutaldssal igénybe veheté
egeszségligyi szolgaltatasokra torténd fogadasa, kizarolag az osztalyvezet$ féorvos altal, a
teriileti ellatasi kotelezettség, valamint a finanszirozasi lehetéségek figyelembe vételével alairt
befogado nyilatkozat alapjan torténhet. A felvevd orvos minden beutalt, illetve felvételre
Jelentkez6 beteget koteles megvizsgalni, és a vizsgalat, valamint a rendelkezésre 4ll6 egyéb
orvosi leletek alapjan az osztalyvezetd torvos altal leadott hataskorben dont a beteg
felvételérol. Kérdéses esetben az osztalyvezetd féorvos (helyettes) véleményét koteles kikérni.
A beutalt beteg felvételét csak azon szakorvos, illetdleg tigyeletes orvos utasithatja el, akit —
képzettségét figyelembe véve —az osztalyvezetd foorvos ezzel a hataskérrel felruhaz. A felvétel
elutasitasat a felvevd orvos kételes az eldirt nyilvantartasban rogziteni és az osztalyvezetd
f0orvost (helyettest) utélag tajékoztatni. A fertézo megbetegedés gyaniija esetén a beteget az
illetékes fert6zd betegséget kezeld intézménybe kell atiranyitani (Dél-pesti Centrumkérhaz —
Orszagos Hematologiai és Infektologiai Intézet 1097 Budapest, Nagyvarad tér 1.). Az ellatisra
szorul6 nem fert6z6 beteg esetében a felvevéd orvos a szitkséges gyogykezelést megkezdi,
intézkedik a siirgds vizsgélatok (radiologiai, laboratoriumi, konziliarusi vizsgalatok stb.)
elvégzését illetden. Fertézé betegségben, pszichiatriai, drog vagy alkoholbetegségben
szenveddk, a kiilon jogszabalyban meghatarozott maés betegségben szenvedék korhazi
felvételére a vonatkozo hatalyos jogszabélyok rendelkezései az iranyadok.

1.2.2.  Siirg6sségi beutalas, felvétel

Fekvobeteg gyogyintézeti ellatdsra — siirgds sziikség esetén — a beteg allapotat észlels barmely
orvos beutalhatja a beteget, illetéleg intézkedhet gyogyintézetbe torténd szallitasarol. Stirg6s
szilkség esete 4ll fenn, ha az azonnali orvosi ellatas elmaradasa elérelathatolag a beteg életét,
illetdleg testi épségét kockaztatja, vagy a beteg egészségében, illetdleg testi épségében
helyrehozhatatlan, vagy tartds karosodast okozhat, ugyszintén, ha a beteg betegségének tiinetei
(tudatzavar, eszméletvesztés, vérzés stb.) alapjan, illet6leg baleset folytan vagy maés okbél
hirtelen bekvetkezett sulyosabb egészségkarosodasa miatt azonnali orvosi ellatasra szorul. A
korhazba érkezett beteget haladéktalanul a sziikséges és lehetséges ellatasban kell részesiteni.

Fennallo, k6zvetlen életveszély elharitasahoz szikséges beavatkozast haladéktalanul, kritikus
allapotu beteget 15 percen belil, siirgds eseteket 30 percen beliil, mas jellegii akut beavatkozast
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haladéktalanul, de legkésébb 2 éran beliil meg kell kezdeni és a lehetd legrévidebb idén beliil
el kell végezni a szakmai iranyelveknek és itmutatdsoknak megfeleléen.

Stirg6s esetben orvosi beutald nélkiil érkez6t vagy beszallitott beteget is meg kell vizsgalni és
fel kell venni akkor, ha kozvetlen életveszély allapotdban van, és ha az intézeti felvétel
elmaradésa esetén kozvetlen életveszélybe keriilhet vagy allapotiban heveny rosszabbodas
kovetkezhet be.

A siirgdsségi betegfelvétel és elsdleges betegellatas intézményiinkben a Siirg6sségi
betegellatd részlegen (tovabbiakban: SBO) torténik (kivétel: sziilés és akut infarktus).
Amennyiben az SBO részlegen szolgalatot teljesitd orvos egyediil nem tud dénteni a beteg
stirgds felvételének sziikségérdl, az illetékes osztalyvezetd féorvost (helyettesét) koteles
konziliumba hivni. A stirgbsséggel felvett beteget is a szakteriileti hovatartozasanak
megfelelden kell elhelyezni. Stirg6s ellatasra szoruld beteg esetében az SBO-n szolgalatot
teljesitd orvos a gyogykezelést azonnal megkezdi és intézkedik a siirgbs vizsgalatok
elvégzésérol (pl. rontgen, laboratorium, egyéb konzilium). Ha a felvett beteg kozvetlen
¢letveszélyben van, a felvevo orvos koteles az életveszély elharitisdhoz sziikséges — az adott
kortilmények kozott lehetséges — orvosi ténykedést elvégezni, illetve megkezdeni, felettesét
haladéktalanul értesiteni ¢és a sziikséges szaksegitséget kérni. Az életveszély elharitasahoz
sziikséges ténykedést el kell végezni, illetéleg meg kell kezdenie abban az esetben is, ha az
egyaltalan nem, vagy csak részben tartozik az osztaly feladatkorébe. A beteg mas intézetbe
(osztalyra) torténd tovabbszallitasara csak akkor keriilhet sor, ha az orvos e ténykedéseket
elvégezte, a beteg felvételét masik osztalyon vagy intézetben biztositotta, és ha a beteg
szallitasa kozben elore lathato esetleges allapotromlas, szovddmény kisebb kockazatot jelent,
mint a més intézetben vagy osztalyon végzett szakellatas elmaradasa. Amennyiben a beteg nem
szallithato, a sziikséges konziliumrol és ellatasrol a helyszinen kell gondoskodni.

A ment6szolgalat altal beszallitott beteg atvételérdl haladéktalanul gondoskodni kell.

Ha a beteget atvevé orvos a felvételt indokolatlannak tartja, ezt a koriilményt a beteg atvételi
igazolasan a kivant szoveg megjelolésével, név alirasaval és személyi bélyegzdjével koteles
dokumentalni.

Szakképesitéssel nem rendelkez6 orvos a mentdegységtol a beteg atvételét nem tagadhatja meg.
A felvevd (ligyeletes) orvos a renddrség intézkedésére kételes az arra rendszeresitett készletbe
vérmintat venni alkoholvizsgalat céljabol. Az tigyeleti és készenléti szolgalat mikodését kiilon
szabalyzat hatdrozza meg.

1.2.3.  Athelyezés mas intézetbdl

Ha a beteg a fennalld betegségével kapcsolatban eloz6leg mas korhazban részesiilt apolasban,
folyamatos korhazi dpolas sziikségessége esetében intézetiinkbe athelyezhetd.
Az érkez0 betegek felvétele hasonloképpen torténik az 1.2.1. és 1.2.2. pontban foglaltakkal.

1.2.4. Az intézeti felvétel

A betegnek az intézet fekvobeteg ellatasaban torténé felvétele folyamatos szolgalatot teljesitd
Kozponti Betegfelvételi Iroda utjan torténik. A betegfelvétel részletes szabalyait az intézet
hazirendje tartalmazza, melynek betartasa kotelezd. Az intézeti felvételhez a beteg vagy
helyette az Elitv. 16. §-aban foglaltak szerint megjelolt személy hozzajaruldsa sziikséges.

A hozzéjaruldst megadottnak kell tekinteni akkor is, ha a beteg a felvétel ellen nem tett
észrevételt. Nem szitkséges a hozzajarulas, ha a beteg kozvetlen életveszélyben van és az
életveszély csak intézetben alkalmazhaté gyogymoddal harithatd el. Nem sziikséges a beteg
hozzajarulasa abban az esetben sem, ha az Intézeti felvételt jogszabaly vagy jogszabaly
rendelkezése alapjan az arra hivatott egészségiigyi szerv rendeli el.

1.2.5. A felvétel adminisztrativ teendi

* abeteg személyazonossaganak megallapitasa
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a tarsadalombiztositasi jogosultsag ellenérzése, rogzitése

a kérhazi beutal6 (esetleges befogadd nyilatkozat) érvényességének vizsgalata
kiskorusag, illetve cselekviképességet kizard vagy korlatoz6 gondnoksag, térvényes
képviseld személyének megallapitésa

a hozzatartozok kérének megallapitasa és elérhetdségének rogzitése

a hazirend ismertetése és elfogadtatisa

a kezel§ osztaly, részleg ismertetése

felvétel lebonyolitasa

betegazonosito rendszer alkalmazasarél sz616 tajékoztatas.

Orvos-szakmai teenddk

a felvételi javaslat szakmai indokoltsaganak vizsgalata

stirgos sziikség vagy kozvetlen életveszély fennallasanak megallapitasa
akaratnyilvanitdsra val6 képesség megallapitasa

a beteg ligyeinek viteléhez sziikséges belatasi képességének megallapitasa

elézetes tajékoztatas a tervezett beavatkozasokrdl és a beteg és/vagy tdrvényes képvisels
hozzajéarulasa a korhazi felvételhez

a kezel6 orvos kijelolése és a beteg altal torténd elfogadtatasa

kezelési terv készitése, errdl a beteg tajékoztatasa és hozzajarulasanak megszervezése

az orvosi kezelésrol folyamatos tajékoztatas

mitét vagy miitéti jellegli beavatkozasrol részletes tajékoztatds és a beteg és/vagy
torvényes képviseld irasbeli beleegyezésének megszerzése

a betegazonositd rendszer alkalmazasi feltételeinek ellenérzése.

Kiilfoldi és/vagy biztositassal nem rendelkezé betegek ellatasa

1.3.1. Magyarorszagi tarsadalombiztositasi jogviszonnyal nem rendelkezd igénybe-vevére

vonatkozo altalanos szabalyok

® Magyarorszagi tarsadalombiztositassal nem rendelkezé magyar allampolgar, valamint

olyan kiilf6ldi allampolgér, aki nem tartozik valamely egyezmény hatalya alé, illetve
EU/EGT allampolgarsagbdl eredd jogosultsaga sincs.

e Tartésan kiilfoldén tartézkodé magyar allampolgér (munkavallalas, tanulmanyokat

folytato). A jogviszony ellendrzés soran kék visszajelzést kap, és nem tudja igazolni
Unids orszagbeli biztositasat.

* Harmadik orszagbeli allampolgar és hazajéval nincs Magyarorszagnak egészségiigyi

vagy szocialis biztonsdgra vonatkozo érvényes egyezmeénye vagy olyan ellatast kivan
igénybe venni, amelyre nem vonatkozik az cgyezmeény, illetve nem tudja
szemeélyazonossagat hitelt érdeml$ modon igazolni az ellatas megkezdésekor

* Unios allampolgdr, azonban nem tudja biztositési jogviszonyat és személyazonossagat

hitelt érdemlé modon igazolni, valamint, ha olyan ellatast kivan igénybe venni, melyre
a bemutatott igazolasok alapjan nem jogosult.

* Rendelkezik TAJ szdmmal, azonban a bemutatott TAJ szam az NEAK visszajelzése

szerint passziv min6sitést, barna visszajelzést kap.

Amennyiben a szolgaltatds igénybevétele soran fizetési kotelezettség keletkezik, a fizetés
rendje esetenként eltérhet, fliiggden attél, hogy az ellatas igénybevételére az intézet mely
telephelyén, ill. hivatali munkaidében vagy azon tal keriil sor. Az eljarasrendet meghatarozza
a szolgaltatas igénybevevé jelentkezésének modja €s a fizetd szolgaltatas tipusa valamint az,
hogy ki a fizetésre kotelezett.

Jelentkezési modok lehetnek:

= elore egyeztetett, tervezett ellatas beutaldval/beutald nélkiil
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= beutaléval/beutal6 nélkiil nem siirgds ellatas
= beutaldval/beutald nélkill siirgés ellatas

A szolgaltatas tipusai:

= egyedi kalkulacion alapul: azaz a szolgéltatids 4ra valtozik az alkalmazott
kezelések, eljarasok fiiggvényében az ellatass megkezdésekor csak
»~megkozelitdleg” lehet megmondani az ellatas varhatd koltségét (fekvObeteg -
apolasi nap, HBCS besorolas; jarobeteg — elvégzett beavatkozasok német pontja)

= fix dijas: a szolgaltatas elére meghatarozott dijjal (jogszabaly/intézeti) fizetési
kotelezettséget von maga utan

Az intézet kdzponti telephelyén és a XVII. keriileti szakrendel6ben a Kozponti Betegfelvétel
munkatarsai veszik fel a betegeket, az egyéb telephelyeken az egészségligyi szolgaltatast ny(jto
a betegek adminisztrativ felvételével megbizott személy. A betegfelvevék a felvétel soran
kotelesek tajékoztatni a beteget fizetési kotelezettségérol.

Az Eitv.-ben meghatdrozott siirgds sziikség, illetve veszélyeztetd allapot fennallasa vagy
gyanuja esetének kivételével — mind a jarobeteg-, mind a fekvébeteg-ellatasban — biztositassal
nem rendelkezd beteget csak azt kvetden lehet ellatni, amennyiben a fentiek szerint a beteg
tudomasul vette az ellatdssal kapcsolatos téritési dijfizetési kotelezettségét, m és ezt az
alairésaval igazolja.

Az esetlegesen fennall6 siirgos ellatas tényét €s indokat a kezeldorvos koteles az egészségiigyi
dokumentacidban rogziteni €s alairasaval hitelesiteni.

Jaro- és fekvobeteg ellatas esetén a tervezhetd ellatas a befizetést igazold bizonylat bemutatasa
utan torténhet.

1.3.2. A kilfoldi allampolgérokra vonatkozd szabalyok

Biztositasi jogviszony szempontjabol kiilfoldi allampolgarnak tekintendd a Magyarorszag
teriiletén tart6zkodo:

— az alland6 magyarorszagi tartézkodasra jogositd személyi igazolvannyal, vagy a
letelepedés eldkészitése céljabol kapott magyarorszagi tartdzkodasi engedéllyel
nem rendelkezd kiilfoldi allampolgar,

= kulf6ldon lakoé allampolgarsag nélkiili személy,

= allando jelleggel kiilfoldon lakd, belf6ldon munkaviszonyban nem allé magyar
allampolgar.

Az ¢rintettek kore:

Mindazon ellatottak ebbe a korbe tartoznak, akik nem rendelkeznek magyar allampolgarsaggal
vagy érvényes TAJ szadmmal.

A TAJ kartyaval rendelkez6 szolgaltatast igénybevevd TAJ szamanak érvényességét a felvétel
pillanataban a Kozponti Betegfelvétel munkatarsa ellendrzi a medikai rendszer segitségével,
melynek negativ eredményérél azonnal tajékoztatja az érintettet és az NEAK on-line
rendszerében is elvégzi az ellendrzést.

1.3.2.1. Kiulfoldi allampolgarok esetén az alabbi ellatasi jogosultsagok lehetségesek:
A) Téritésmentesen veheti igénybe az ellatast

Rendelkezik magyarorszagi egészségbiztositassal. A magyar biztositottakkal megegyez6
feltételekkel és mértékig veheti igénybe az egészségligyi ellatast.



5. sz. melléklet

Nem rendelkezik magyarorszagi egészségbiztositassal. Az ellatas mértéke és kre a bemutatott
dokumentumok/okmanyok fiiggvényében az egyes esetek tekintetében eltérden alakulhat.

a. Az Eurdpai UNIO tagallamainak allampolgdrai és a svajci allampolgarok, valamint
az ezen allamokban biztositott személyek részére nyujtott ellatasok kézismerten EU-
s biztositottak.

b. A 2011/24/EU iranyelv alapjan az EU més tagillamanak betegei jogosultak
Magyarorszagon tervezetten hatdron atnyuld egészsegiigyi ellatast igénybe venni. A
bejovo beteg a kiilfoldi biztosité altal kiallitott olyan dokumentummal vehet igénybe
ilyen ellatast, amely az EU tagallambeli allampolgarsagat, hitelt érdemléen
bizonyitja. Az ellatas koltségeit a beteg fizeti meg, a téritési dij megegyezik a NEAK
altali finanszirozas Gsszegével. (Téritési kategoria: T=unids beteg részére magyar
egeszsegligyi szolgaltato 4ltal hatéron 4tnyilo egeszségligyi ellatas keretében végzett
ellatas)

C. Allamkozi szerzodés alapjan torténé ellatds. egészségiigyi vagy szocialpolitikai
egylittmiikddési egyezmények alapjan.

d. Menedékes, befogadott, menekiilt, menedékes stituszt kérelmezé kiilfsldi
allampolgar ellatasa.

€. Hataron tuli magyarok magyarorszagi egeszségligyi ellatdsa. Elozetes engedélyhez
kotott.

B) Térités ellenében veheti igénybe az ellatast

Teljes térités mellett (nem biztositottként) veheti igénybe az egészségiigyi szolgaltatasokat az
a kulfoldi, aki nem tartozik az 1. pontban felsorolt kategoriak egyikébe sem.

A biztositasi jogviszonnyal nem rendelkezé kiilfoldi személyek altal fizetendd téritési dijakat
¢s annak eljarasi rendjét az Egyes egészségligyi szolgaltatasok téritési dijairdl sz616
szabalyzata, valamint a Betegfelvételi Protokoll rogziti.

A kiilfoldi és/vagy érvényes biztositassal nem rendelkezé betegek ellatasaval kapcsolatos
tovabbi teenddket ¢s eldirasokat a hatalyos jogszabalyok és az intézet belsé szabalyzataiban
(Egyes egészségligyi szolgaltatasok téritési dijairol sz6l6 szabalyzat, Betegfelvételi protokoll)
foglaltak tartalmazzak.

1.4. A betegek elhelyezése a betegellaté osztalyokon

1.4.1. Az osztalyra felvett beteget a felvételes szolgalatot ellatd apolo koteles tiszta allapotban
a korterembe elhelyezni. Ez alol kivételt csak akkor lehet tenni, ha a beteg sulyos 4llapotban
van ¢s azonnali orvosi beavatkozast igényel. A beteg —a torvény eltér6 rendelkezése hidnyaban
— jogosult sajat ruhdinak és személyes targyainak hasznilatira. A beteg ruhazatanak és egyéb
targyainak leltar szerinti atvételérdl a felvételt végz6 apolé gondoskodik. A ruhazat elhelyezése
a kozponti betegruhatarba, illetve az osztalyon térténik. A beteg pénzének és értéktargyainak
kezelésére a mindenkor hatalyos jogszabalyok és az intézet letétkezelési szabalyzataban foglalt
eldirasok az irdnyadok. A szakmai és higiénés kdvetelmények figyelembevételével a beteg sajat
fehérnemijét is hasznalhatja.

1.4.2. Az apol6 gondoskodik — az orvos utasitdsanak megfeleléen — a beteg elhelyezésérdl. Az
osztalyon torténd elhelyezésekor a beteget szoban és irasban (a vonatkozé nyomtatvanyok
kit6ltése utjan) tajékoztatja az intézeti szabalyokrél, az osztaly rendjérél, és a hazirendrél. Az
¢rkezésrol a beteg gyogykezelését végzs orvost azonnal értesiti.
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1.4.3. Az osztalyon elhelyezett beteget az osztalyos orvos (iigyeletes orvos) megvizsgalja és
szlikség esetén — sulyossagtdl fiiggden — felettesének azonnal jelentést tesz.

1.4.4. Az ligyeletes orvos az tigyeleti szolgalati id§ lejartaval, az osztalyos orvos pedig még a
felvétel napjan teszi meg jelentését. Az osztalyos (iigyeletes) orvos a beteg allapotanak
megfeleléen frasban elrendeli a gyogykezelési, dpoldsi és élelmezési utasitasait az apold
személyzetnek, meghatarozza tovabba, hogy a beteg fennjaré, fekvd vagy szigortan fekvo.

1.4.5. Az apol6 az orvosi utasitdsnak megfelelden részt vesz a vizsgalatok el6készitésében,

valamint a gydgyszeres és egyéb kezelések végrehajtasaban, a dietetikussal egyiittmiksdve
gondoskodik a beteg megfelel6 élelmezésérol.

1.4.6. Sériilés, mérgezés vagy erbszakos cselekmény gyanija esetén a felvett beteg ruhazatat
az intézeti ellatas idétartama alatt jol zarhato, elkiilnitett helyen kell tarolni és csak a nyomozé
hat6sag engedélyével szabad tisztitani, fertStleniteni, az illetékes személynek kiadni. Igy kell
eljarni, ha a sériilést kozlekedési baleset okozta, ha a sériilt kozlése alapjan vagy a sériilés
jellegébdl arra lehet kovetkeztetni, hogy a sériilés biintett, {izemi baleset, tiizeset, vagy mas
termeszeti katasztréfa kovetkezménye.

Sziikség esetén a felvételes orvos az illetékes hatdsagot koteles értesiteni.

1.4.7. Kiemelt hotelszolgaltatast nyujté részlegen torténd fekvobeteg ellatas:

Intézménylink térités ellenében kiemelt hotelszolgaltatast biztosit. Ezen kortermek
igénybevétele barmely fekvobeteg osztalyon tartézkoddk szamaéra elérhetd, orvos-szakmai
dontést kdvetden. Az itt tartdzkodo betegek ellatasanak folyamatat a részlegvezetd iranyitja, az
osztalyvezetd féorvos feliigyelete mellett. A részleg kialakitasanak célja: barmely osztaly
betegei szdmara kiilén dijszabas alapjan igénybe veheté hotelszolgaltatds nyujtasanak
lehetdsége. A kiemelt hotelszolgaltatist nydjto részlegnek, a beteg altali igénybevételének
mddja, az ellatas koriilményei és szakmai kdvetelményei, az ellatasban résztvevd egészségligyi
dolgozék kapcsolata és egyiittmiikddésének szabélyai, valamint az ellatas dijazisa
vonatkozasaban az , Egyes egészségiigyi szolgdltatasok 1éritési dijairél” c. szabalyzat
vonatkozo rendelkezéseit kell alkalmazni.

1.5. Betegazonosito

Az egészségligyi szolgaltatasok nyujtasahoz sziikséges szakmai minimumfeltételekrdl szold
60/2003. (X. 20.) ESZCSM rendelet 3. § (5) bekezdés alapjan az intézményben a betegellatas
biztonsaganak fokozésa érdekében az alabbi betegazonosito rendszer alkalmazando.

Az azonositas mddja, folyamata:

Betegazonositd rendszer mikédése érdekében, a Budapesti Bajcsy-Zsilinszky Korhdz és
Rendeldintézet fekvObeteg szakellatast nyujto egységei betegazonositd karszalagot kételesek
alkalmazni a jelen szabalyzatban meghatérozott feltételek szigorii betartdsa mellett. A
betegazonositd karszalag akkor alkalmazandd, ha a beteg barmilyen okbdl kommunikaciora
képtelen, vagy a kommunikacioban akadélyozott, illetve térben és id6ben sajat maga
azonositasara képtelen. Siirgds sziikségben, amennyiben a beteg kommunikaciora képtelen
vagy ebben akadalyozott, illetve a beteg tudatat befolyasold beavatkozasok (mint: altatas alatt
végzett mutétek) alkalmaval, minden esetben alkalmazni kell a betegazonositd karszalagot.

Teljes cselekvoképességgel rendelkezé beteg részére lehetévé kell tenni, hogy az azonositd
rendszerrdl valo tajékoztatas utan a betegazonosité rendszert igénybe vegye. A tajékoztatas
kotelez6. Amennyiben a beteg igényli az azonositd rendszer hasznalatat, ennek tényét a
betegdokumentacioban, az adatvédelmi nyilatkozaton fel kell tiintetni és ezt a beteggel ala kell
fratni.
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Korlatozottan cselekviképes, valamint cselekvoképtelen beteg esetén, a torvényes képviseld
dont a betegazonositd rendszer hasznalatardl, illetve clutasitdsarél, amennyiben a beteg
felvételekor jelen van. Ennek tényét a betegdokumentaciora fel kell vezetni, és ala kell iratni a
torvényes képviselbvel.

A betegazonosito karszalaggal a felvételkor kell — illetve kérése alapjan lehet — ellatni a beteget.
A karszalag felhelyezésének sziikségességét a kezeldorvos allapitja meg a beteg dpolasanak
teljes idotartama alatt, de kiilondsen a beteg felvételekor, illetve minden, a beteg tudatat
befolyasold beavatkozas elétt.

Ha a karszalag alkalmazasa sziikségtelenné valik, vagy annak eltavolitasat a beteg irasban kéri,
a karszalagot el kell tavolitani. A karszalag alkalmazasa szilkségességének eldontése a
kezel6orvos feladata.

A karszalag felhelyezésének, illetve eltavolitasanak tenyét és indokdt a beteg

sy

A beteget minden egyes ellatdsi esemény eldtt azonositani kell oly mddon, hogy a
betegazonositd karszalagon feltiintetett adatokat a korlapon, a vizsgalatkérd lapon, illetve a
leleten feltiintetett személyazonosité adatokkal dssze kell hasonlitani. Kételezd a beazonositas
a betegazonosité karszalag szerint is — a beteget kiséré dokumentacioval t&rténd Osszevetés
alapjan — kiilénsen minden diagnosztikai és invaziv beavatkozas elétt, mitétek elétt, mas
szervezeti egységbe torténd atadas-atvétel esetén, tovabba minden szallitas alkalmaval. A
beazonosités tényét — az idépont megjelslésével, alairassal ellatva — fel kell vezetni a beteget
kisérd betegdokumentéciora. Amennyiben az azonositasnal az ellendrzést veégzo egészségiigyi
dolgoz6 eltérést, illetve hibat észlel, ugy kiteles ennek tényét feltlintetni a dokumentacion és
szoban jelezni az atadas-atvétel soran.

A betegazonosito karszalagot az eltivolitas utan meg kell semmisiteni, illetve gondoskodni kell
arrol, hogy ne legyen tobbé felhasznalhaté. A megsemmisités sz€tvagas Utjan torténik. Az
azonosito levételéért a beteg kezelését ellatd orvos a felelds.

A betegazonosité karszalag adattartalma és képzésének modja:

A betegazonosito karszalagot a kezeld/felvételt végzé orvos dontése alapjan a felvételt/ellatast
végzo egészségligyi dolgozé koteles kitolteni filctollal vagy golyostollal és felhelyezni a beteg
csuklojara, az alabbiakban meghatarozott adatok régzitésével. Az egyes adatcsoportokat a
szabélyzat szerint megallapitott sorrendben kell felvezetni, és egymastol kotdjellel kell
elvalasztani.

L A betegazonosito karszalag kiils6 oldalara kell felvezetnis
1. ,BZSK” megjelolést
2. A beteg nevének kezdébettit (ismeretlen nevii beteg esetén: , XY” megjelslés)
3. A felvétel datumat
4. Az osztaly kédjat
5. Az adott beteg felvételének térzsszamat
(Minta: BZSK-XY-20050101-xxxx/01)

[I. A betegazonositd karszalag belsé oldaldra kell felvezetni a beteg TAJ szamanak utolsé
négy szamjegyét (amennyiben rendelkezik TAJ szammal)

Betegazonositd karszalagot minden fekvébeteg-ellato egység novérszobajaban vagy az
osztalyvezetd altal meghatarozott mas, az osztaly dolgozoi altal hozzaférhetd helyen kell
készenlétben tarolni. A készlet fenntartdsaért a gazdasagi n6vér felelés. Betegazonosito
karszalag a rendszeresitett igényldlap alapjan a kdzponti anyagraktarbol rendelhetd.
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1.6. A beteg hozzatartozéjanak értesitése:

1.6.1. A fekvobeteg osztalyok kotelesek a beteg hozzatartozojat a kérlapban rogzitett, a beteg
altal megadott néven, cimen, telefonszamon haladéktalanul értesiteni az alabbi esetekben:

* ha a beteg a hozzétartozojat a felvételrdl értesiteni barmely okb6l nem képes és erre az
osztalyt felkéri, vagy erre nyilatkozni nem tud,

* abeteg varatlan, siilyos allapotrosszabbodasa, életveszélyes allapot kialakulasa esetében,
ha a beteget mas intézetbe 4thelyezik és a beteg hozzatartozdjat errdl értesiteni nem
képes,

* abeteg halala esetében,

* az intézményt bejelentés nélkiil elhagyd cselekvoképtelen vagy korlatozottan
cselekvOképes személy az Eiitv. 12. §. (3) bekezdésében meghatarozott képviselsjét.

Ha a beteg az értesitendd személy nevét, cimét, telefonszamat megadni nem tudja, a beteg
allandé ¢és ideiglenes lakasara kell értesitést killdeni. Az értesitést a beteg hozzatartozojanak
kell cimezni (pl. X.Y. hozzatartozja). Ha a beteg lakascime nem allapithato meg a felvételrdl,
a renddrség helyi szervét kell értesiteni.

A hozzatartozok értesitésérél a felvev orvos, az ligyeletes orvos, illetve az osztalyos orvos
gondoskodik. A hozzatartozd értesitése megtdrténtének pontos idépontjat, valamint a
tajékoztatott személy nevét és lakcimét a korlapra fel kell jegyezni, és a bejegyzést az értesitést
végrehajtd orvosnak alairassal és pecséttel el kell latni.

1.6.2. A fegyveres er6k és fegyveres testiiletek tagjaival kapcsolatban az osztalyok kotelesek az
illetékes parancsnoksagot (hely6rség-parancsnokségot, hadkiegészité parancsnoksagot) annak
ligyeleti szolgalatat telefonon haladéktalanul értesiteni:
* ha az érintett személy intézeti beutaldsat, illetve beszallitasat nem a fegyveres erék
és fegyveres testiiletek végezték,
* az érntett személy varatlan, stlyos allapotrosszabbodésa, életveszélyes allapot
kialakulasa esetében,
* ha az érintett személyt mas intézetbe athelyezik, vagy az intézetbdl elbocsatjak,
* az érintett személy halala esetében.

1.7. A beteg athelyezése mas betegellato osztalyra:
1.7.1. A beteget betegségének, allapotanak megfelel$ osztalyra kell helyezni.

Ha a beteg mas osztalyra valo athelyezése sziikséges, az athelyezésrél az osztalyvezetd féorvos
vagy helyettese, az tigyeletes orvos, sziikség esetén eldzetes konzilium, majd hely biztositasa
utan intézkedik. Az athelyezés az atvevd osztily osztalyvezetd féorvosanak (helyettesének,
lgyeletes orvosanak) egyetértése alapjan torténhet meg.

Amennyiben az athelyezés, illetve az atvétel kérdésében az osztalyok illetékes orvosai kozott
nincs egyetértés, az 4athelyezésr6l az orvosigazgatd, vagy tigyeletben az Intézeti
miiszakvezeté/iigyeletvezetd féorvos dént.

Athelyezés esetén a beteg kordbbi osztilyos orvosa az uj osztalyos orvost az alkalmazott
kezelésérol, a beteg allapotardl kell6képpen tajékoztatni koteles. Egyben a korlapJat vagy annak
masolatat és az egyéb szitkséges okmanyokat is koteles 4tadni.

1.7.2. Az atado osztaly apoldja felelds azért, hogy a beteg leltarba vett ruhazata és személyes
targyai atkeriiljenek az atvevé osztalyra.
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1.8. A beteg szillitisa (kisérése) az intézeten beliil, az intézeti betegszallitok miikodési
rendje:

I.8.1.Ha beteg széméra sziikségess¢ valik mds osztilyon torténd kezelés, vizsgalat, at-
visszahelyezés, 6t kisérni vagy szallitani kell.

Az osztalyos orvos hatdrozza meg, hogy a beteg széllitasa fekvo- vagy iil6helyzetben torténjék-
e, illetdleg jar6 beteg esetében sziikséges-e kisérd vagy sem. Pszichiatriai veszélyeztetd
tiineteket mutato, nyugtalan, agressziv beteg intézeten beliili szallitasanak modjat a pszichiatriai
konziliumot végz6 orvos hatérozza meg.

1.8.2. A betegszallitast az orvos utasitdsanak megfelelden az 4pol6 rendeli meg. A szallitas az
intézeti betegszdllitok kozremikddésével torténik. Az apold gondoskodik arrél is, hogy a
szallitott vagy kisért beteg ruhazata az id6jarasnak megfelelé és a beteg szallitasara alkalmas
legyen.

1.8.3. A betegek telephelyek kozotti szallitasat mentdszolgalat igénybevételével kell végezni.

1.8.4. Az intézeti betegszallitok miikddési rendjének elkészitéséért, aktualizalasadrt az apolasi
igazgato felelds. Az intézeti betegszallitok tevékenységének részletes szabalyait érvényes
miikddési rendjiik hatarozza meg. Az intézeti betegszallitasi tevékenység végzése a korhaz
egesz terliletén mukodik, beleértve a kiilsé helyszinen tizemeltetett fekvobeteg-ellatd
részlegeket (telephelyeket) is (kronikus osztalyok).

A betegszillitok munkavégzési rendjét a munkakéri leiras hatarozza meg, melyet az apolasi
igazgat6é altal megbizott csoportvezetd készit el. Feladatuk az iild-, illetve fekvébeteg
biztonsagos eljuttatdsa megadott helyszinre, megadott idére. A szallitas folyamata alatt koteles
a beteg barminemii 4llapotvéltozasat haladéktalanul jelezni a szakszemélyzet felé.
Felelosséggel tartoznak a rajuk bizott betegek szallitas alatti testi €pségéért, az esetleges értékek
megodrzésecrt. A kronikus osztalyokon szolgalatot teljesité betegszallitok feladatkdrébe tartozik
a betegek mozgatasaban, flirdetésében, illetve a szennyes és tiszta agynemii szallitasaban
nyujtott segitség, melyet részletesen a munkakéri leirasuk tartalmaz.

Miiszak, készenlét rendje:

Minden hétkéznap délelétti miiszakban fekvobeteg osztalyonként (kevesebb agyszammal
miikodé osztalyokon &sszevontan) egy betegszallitd, a stirgdsségi  osztalyon hdrom
betegszallito teljesit szolgélatot. Minden iigyeleti idében két betegszallito végzi az intézményi
tertileti szallitast, két betegszallito a siirgdsségi osztalyon teljesit szolgalatot.

Az elhunytakkal kapcsolatos teenddk:

Az elhunytak szallitdsa az Ugyeleti beosztas alapjan az intézmény teriiletére beosztott
betegszallitok feladata. A siirgésségi teriiletre beosztottak az elhunytak szallitasat nem végezik.
A szallitast megfeleld védosltozékben, az erre a célra hasznélatos szallité eszkdzzel kételesek
végezni. A halott szillitasra vonatkozé higiéniés szabalyokat a mindenkori eléirasnak
megfeleléen kell végezniiik. Az elhunytak szallitdsat mindenkor a megfeleld kegyelettel
kotelesek végezni.

Betegek, hozzatartozok tajékoztatasa:

A kezelBorvos a beteget, illetve hozzatartozéjat a tdle elvarhatd ismereteknek megfelelden és
legjobb tudasa szerint tajékoztatja.

A kezel6orvos a beteg ellatasarol és allapotérol kizarélag a beteg 4ltal irdsban megjeldlt
személy/ek részére adhat tajékoztatast és felvilagositast.

1.9. A betegek elbocsatasa az intézethél:
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1.9.1. A beteg intézeti elbocsatasardl az osztalyvezetd fOorvos vagy az altala megbizott
szakorvos hatdroz. Az intézeti gyogykezelést mar nem igényld beteget el kell bocsatani és
reszére az Elitv. 137. §-aban foglaltak fenndllasa esetén zarojelentést és — a biztositott kérésére
- elszamolasi nyilatkozatot kell atadni.

Ha az elbocsatast a beteg kéri, de az osztalyvezetd féorvos a beteg tdvozasat egészségi allapota
szempontjabol nem tartja kivanatosnak, erre a beteget figyelmezteti. A beteg ilyen esetben csak
akkor bocsithatd el, ha irasbeli nyilatkozatban a figyelmeztetést tudomasul veszi és az
elbocsatasbol szarmazoé kdvetkezményekért a felelosséget aldirasaval vallalja.

Amennyiben a beteg az irasbeli nyilatkozat alairasat megtagadja, az orvos ezt a tényt — a beteg
elbocsatasa elott — két tanu jelenlétében a korlapon és a zéardjelentésben feljegyzi. A korlapon
ezt a feljegyzést a tandk is alairjak. Kiskoru, fiatalkora, cselekvOképtelen és korlatozottan
cselekvoképes beteget, valamint 6ngyilkossdgot megkisérldt, tudatzavarban vagy belatasi
képességét részben, vagy egészben barmely okbol elvesztett beteget sajat felelésségére
elbocsatani nem lehet. Az ilyen beteget legkdzelebbi hozzatartoz6ja kérésére lehet elbocsatani,
miutan az ezzel kapcsolatos tajékoztatast irasba foglaltak és a hozzatartozoval alairattak. A
legkdzelebbi hozzatartozd az a személy, akit a beteg a felvételkor megnevezett. Ennek
hidnyaban az Eiitv. 16. §-aban foglaltak szerinti személy.

A beteget a hozzatartozé kérésére is csak abban az esetben lehet az osztalyvezetd féorvos
megitélése ellenére elbocsatani, ha az elbocsatds varhatd kovetkezményeiért a kozeli
hozzatartoz6 feleldsségét irasbeli nyilatkozatban alairasaval elismeri. Az osztalyos orvos ezt a
tényt mind a korlapban, mind a zardjelentésben koteles feltiintetni.

1.9.2. Ongyilkossagot megkisérlé betegnél pszichiatriai vizsgalat sziikséges €s pszichiater
szakorvos dont arrol, hogy a beteg — irasban tett — 6ngyilkossdgi szandékanak lemondasa utan
hazaadhato-e, vagy tovabbi kezelés céljabol az illetékes pszichiatriai osztalyra keril.

Az osztalyvezeté féorvos (helyettes) a beteget gyogyulésa elétt elbocsathatja, ha a beteg az
intézet rendjét ismételt figyelmeztetés ellenére stulyosan megsérti.

Nem bocsathatd el a beteg akkor, ha az eltavolitas egészségi allapotat jelentGsen veszélyezteti,
vagy kozegészségligyi jarvanyiigyi eldirdsokat sért.

Pszichiatriai betegek elbocsatasakor (athelyezésekor) a vonatkozo térvény mint magasabb
Jogszabaly érvényesiil.

1.9.3. A beteg elbocsatasaval kapcsolatos teendoket — az osztalyvezetd féorvos utasitasanak
megfeleléen — az osztalyos orvos végzi.

Ha a beteg elbocsatas utani ellatasa, apolasa valamely okbol nem latszik biztositottnak, vagy
egyediil ¢l és gondozasra szorul, ugy err6l a koérhazi szocialis munkésokat, gondozdkat
értesiteni kell, hogy a beteg lakohelye szerint illetékes egészségiigyi szervet kellé idében
értesithess¢k az eset koriilményeitdl fiiggd sziikséges intézkedések megtétele érdekében.

Elbocsatas elott a beteg (vagy hozzatartozoja), vagy a beteg altal meghatalmazott személy
atveszi a pénztarban a letétbe helyezett értéktargyait, valamint a ruhatarban elhelyezett
ingosagait. A beteg zardjelentését harom példanyban kell elkésziteni.

Egy példany a koérlapba keriil, két példanyt az osztalyos orvos az elbocsatas napjan koteles
atadni a betegnek azzal a figyelmeztetéssel, hogy az egyik példanyt 6rizze meg, a masik
példanyt pedig adja at haziorvosanak, vagy uj kezeldorvosanak.

A zardjelentés példanyait mind az osztalyos orvosnak, mind az osztalyvezetd féorvosnak
(helyettesnek) ala kell imi. Az osztalyr6l tavozd beteget — ha sziikséges -
gyogyszerrendelvénnyel kell ellatni. Ha sziikséges, a beteget a ment6dszolgalattal kell
hazaszallitani. Az osztdlyos orvos a szallitist megel6z6 napon gondoskodik a mentd
megrendelésérol. A szallitds varhaté idejére a beteget az éapoldval eldkészitteti, és a
mentdegység személyzetének a beteg szallitasra vonatkozo6 utasitasokat megadja.
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1.9.4. A hozzatartozokat vagy (ennek hiadnyaban) az Eiitv. 16. §-dban foglaltak szerinti
szemelyt a beteg hazaszallitasarol elézetesen, lehetéség szerint legalabb 24 o6raval a tervezett
elbocsatast megeldzben értesiteni kell. A beteg orvosi ellatasaért az osztaly felelés mindaddig,
amig az osztalyt a beteg el nem hagyja, vagy a mentéegység a beteget at nem veszi.

A beteget lehetbleg a délelstti ordkban kell elbocsatani, illetve maés intézetbd! torténd
athelyezésének, lakdsra torténd szallitasanak, a ment6szolgalat igénybevételének szabalyait a
vonatkozo6, mindenkor hatélyos jogszabalyok tartalmazzak.

1.9.5. Azoknak a betegeknek az elbocsatisara, akiknél az intézeti elhelyezés jogszabaly
rendelkezése vagy az arra hivatott egészségiigyi szerv rendelkezése alapjan tortént (pl.
pszichiatriai beteg), a vonatkozé mindenkor hatélyos jogszabaly rendelkezései és az intézet
belsé utasitasai az irdanyadok.

1.9.6. A beteg athelyezése mas intézetbe:

Ha az intézetben a beteg sziikséges és korszer(i ellatasanak személyi €s targyi feltételei nem
biztositottak, gondoskodni kell megfelels, mas egészségiigyi fekvébeteg gydgyintézetbe
torténé elhelyezésérol, melyet az osztalyvezets féorvos (helyettese), illetve siirgds esetben az
tigyeletes orvos kezdeményez. Siirgés esetben telefonon kell mas intézetben a betegnek helyet
biztositani és a korlapon, valamint zardjelentésben rogziteni kell, hogy kivel tortént a
megbeszélés. A zéardjelentést vagy koérlapkivonatot és a sziikséges okmdnyokat, leleteket a
beteggel egyiitt kell megkiildeni a beteget atvevé intézetnek.

1.10. Elhalalozas:

1.10.1. A haldoklo beteg gondozasanak célja a hossza lefolyésu, haldlhoz vezeté betegségben
szenvedd személy testi, lelki 4poldsa, gondozasa, ¢letmindségének javitdsa, szenvedéseinek
enyhitése és emberi méltosaganak halalaig vald megolrzése.

1.10.2. A haldokl6 beteghez az apol6 kételes orvost hivni, aki a koriilményektol fliggden dont
a haldokl¢ elkiilonitett elhelyezésérél is.

A betegnek joga van fajdalmanak csillapitisan, testi tiineteinek &s lelki szenvedéseinek
enyhitésén (pl. lelkipasztor jelenlétén) til arra, hogy hozzétartoz6i és a vele szoros érzelmi
kapcsolatban all6 mas személyek mellette tartozkodjanak. Amennyiben sziikséges, az orvos
engedelyezi, hogy a beteg 4altal kért személyek (pl. ugyvéd, kozjegyz) a beteget
meglatogathassak.

A halal bedlltat orvosi halott vizsgalattal kell megéllapitani. Ha a hall az intézetben, vagy az
intézethez(bol) torténé szallitas kozben kovetkezett be, a halott vizsgalatot a beteget ellat vagy
felvételre illetékes, illetdleg a beteget elbocsatd fekvébeteg-ellatd osztaly orvosénak, vagy a
toigazgato 4ltal a feladattal megbizott orvosnak, tigyeleti idoben a szolgalatot ellaté orvosnak
két oran belill el kell végeznie. A halottat a halil bekovetkezése helyér6l csak a halal
bekovetkezésétél szamitott két 6ra elteltével lehet elszallitani.

A halott vizsgalatot és a korbonctani vizsgdlatot a mindenkor hatélyos vonatkozé
jogszabalyokban foglaltak szerint kell végezni. A halott vizsgalatot végzd orvos, ha a vizsgalat
soran rendkiviili haldl esetét érzékeli, kételes errdl a kiilon jogszabalyban meghatirozott
hatosagot azonnal értesiteni és intézkedni, hogy a holttest és kdrnyezete a hat6sag
megérkezéséig érintetleniil maradjon. A halott vizsgalatot végz6 orvos — amennyiben a hatdsag
felkéri — részt vesz a szemlén, a szemlejegyzokonyv orvosi részét kitolti, alairja és orvosi
bélyegzéje lenyomataval latja el. Ha az elhalt személy birtokdban olyan pénzosszeg &s
ertektargy van, melyet korabban nem helyeztek intézeti letétbe, azokat két tanti jelenlétében a
szolgalatot teljesité dpold jegyzékbe veszi és megorzésérél gondoskodik. Az elhunyt utan
maradt targyakat irdsbeli elismervény ellenében ki kell adni a korlapon — a beteg legkozelebbi
hozzatartozojaként — megjelslt személynek. Amennyiben a legkdzelebbi hozzatartoz6 személy
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a fenti modon nem allapithaté meg, az elhunyt értéktargyait (pénzét) a hagyatéki végzéssel
rendelkez6 6rokosnek kell kiadni.

1.10.3. Az elhunytakkal kapcsolatos teenddk ellatasrol, szallitasarol, leltari és értéktargy,
penzdsszeg kezelésérol jogszabalyok, korhazi szabalyzatok és utasitasok rendelkeznek.

L.11. Korbonctani vizsgalat:

A korbonctani vizsgélat elvégzésére a halott vizsgélatot végzé orvos vagy az elhunyt személy
kezelorvosa tesz javaslatot.

A korbonctani vizsgalatot a korboncnok orvos végzi.

A korbonctani  vizsgalatot a kezel6orvos altal rendelkezésre bocsatott kortorténetek
ismeretében, a holttestnek a boncolé helyiségbe szallitdsat kvetéen lehet megkezdeni.

Ha a holttest korbonctani vizsgalata sorén rendkiviili halal gyantja meriil fel, a boncolast végz6
orvos koteles a kérbonctani vizsgalatot azonnal félbeszakitani és a halottvizsgalatrol és a
halottakkal kapcsolatos eljarasrol sz0l6 351/2013. (X.4.) sz. Korm. rendeletben (a
tovabbiakban: Kormanyrendelet) meghatarozott hatdsagot értesiteni és a fent hivatkozott
jogszabalyban foglaltak szerint eljarni.

A Kkorbonctani vizsgdlat befejezését kovetden haladéktalanul ki kell allitani és a
Kormanyrendelet szerint ki kell adni a halott vizsgalati bizonyitvanyt.

A korbonctani vizsgélat melldzésének feltételeit a Halottkezelési szabalyzat részletezi.

2. A betegek kivizsgaldsa
2.1. A vizsgalatok:

2.1.1. A beteg érdekében az intézetben el kell végezni mindazokat a vizsgalatokat, amelyek a
betegség felismeréséhez, a gydgykezelés eredményességéhez sziikségesek. Azokat a
vizsgalatokat, amelyeket intézeti vagy maés jarobeteg-ellatas keretében mar elvégeztek, el kell
fogadni. Ismételten elvégezni csak abban az esetben szabad, ha az a gydgyité munka
eredményességének feltétele.

A rendelkezésre 4ll6 orvosi iratok (ambuldns lap, korhazi zarojelentés, vizsgalati leletek stb.)
adatait megfelel6 mérlegeléssel fel kell hasznélni.

Mellézni kell a vizsgalatok flosleges ismétlését, valamint az olyan jellegti vizsgalatok kérését,
melyek elvégzése a beteg egészségi allapotira és anamnézisére tekintettel szakmailag nem
indokoltak, illetve nem eredményeznek szakmailag pontosabb diagnézist a mar rendelkezésre
allo vizsgalati eredményekhez képest. Az orvosi vizsgalatok korébe tartozik a beteg allapota
altal indokolt személyes vizsgalata, ennek keretében a beteg részletes kikérdezése panaszairdl,
a korelézményekrd] (korabbi kezelések, beavatkozasok és betegsége tiineteirdl).

A vizsgalatok eredményeit és adatait, valamint a beteg felvételi allapotat az egészségiigyi
dokumentacioban rogziteni kell. Ha a beteg nyilatkozni nem tud, azt a személyt kell kikérdezni,
aki a beteg allapotarél feltehetSleg megbizhaté felvilagositast tud adni.

2.1.2. A beteg vizsgilatanak tervét az osztalyvezet6 féorvos vagy a féorvos, részlegvezetd
hatdrozza meg. Az osztalyos orvos altal irasban készitett vizsgalati tervet felettese(i) hagyja
jova. A vizsgalati rend megtartasaért az osztalyos orvos felelds, aki gondoskodik a vizsgalatok
tervszer(, kell6 idében torténd végrehajtasarol és ezzel biztositja, hogy a kivizsgalas idStartama
a beteg felesleges terhelése nélkiil a legrovidebb legyen. A beteg vizsgalata torténhet az
osztalyon, mas osztdlyon vagy maés diagnosztikai részleg kozremiikddésével. A beteg
vizsgalatat erre a célra kijelolt killon helyiségben vagy a korteremben kell elvégezni.

2.1.3. Kortorténet vezetése:

Az orvosnak az dltala vizsgalt és gyogykezelt beteg adatairdl, sajat tevékenységérdl és
intézkedéseirél — kiilon jogszabalyban megallapitott rendelkezések szerint — irasbeli feljegyzést
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kell készitenie. Az frasbeli feljegyzések adataira kiterjed a titoktartasi kotelezettség, ennek
megfelelden kell az orvosnak az irasbeli feljegyzéseket kezelnie és tarolni.

2.2. Az orvosi vizitek:

2.2.1. Az orvosi vizit a betegellatasnak, informaciészerzésnek, a beteg és a gyogyito
szemeélyzet rendszeres személyes kapcsolatanak egyik fontos, betegdgy melletti formaja. A
viziten esetenként a beteget beutald orvos is részt vehet. A viziteken fokozottan ugyelni kell az
etika és titoktartas szabalyainak megtartasara.

2.2.2. Az orvosi vizitek gyakorisagat, id6pontjat a résztvevd személyeket az osztalyvezet6
fdorvos az osztaly mikodési rendjében koteles meghatérozni. Ettd] eltérni csak kivételesen
indokolt esetben lehet. A vizitek id8pontjat tigy kell meghatdrozni, hogy az biztositsa a beteg
allapotanak folyamatos észlelését, de ne zavarja a betegeknek egyéb ellatasat (pl. étkezés,
délutani pihend, latogatas, vizsgalati anyagok levétele). Az osztalyos orvos naponta legaldbb
egyszer vizitel. Az osztalyvezet$ f6orvos (helyettes) legalabb hetente egy alkalommal tart
vizitet.

A vizit sordn az orvos minden beteget a sziikséges mértékben megvizsgal, allapotat, ellatasat
(gyogyszer, di€ta, apolas, kotés stb.) és a korabbi utasitisok megtartasat ellendrzi, valamint
megadja a tovabbi utasitasokat.

A viziteket is fel kell hasznédlni a tovdbbképzésekre és a betegek egészséges életmddra
nevelésére.

Az osztalyvezetd foorvos (helyettes) altal tartott viziten a beosztott orvos ismerteti a beteg
klinikai adatait. Az osztalyvezeté féorvosnak mar a vizit elott — az osztaly munkarendjében
meghatarozott idoben referalason — t4jékozodnia kell a betegek allapotérol, ezzel is elkeriilve,
hogy a beteg allapota és betegsége mas betegek jelenlétében kerliljon megvitatasra. A felettes
orvos az ellenérzést, a kiegészitéseket a beosztott orvos (orvosok) véleményét is mérlegelve,
az etikai kovetelmények betartasaval koteles végezni.

2.23. A miszakvezetd orvos az osztaly munkarendjében meghatarozott esti orakban
valamennyi betegagynal vizitet tart, hogy a betegeket ellendrizze, elldssa és sziikség szerint
intézkedjen. Heti pihenénapon, munkasziineti napon a miiszakba beosztott orvos az osztalyos
orvosnal eléirtak szerint vizitel, biztositja az ellatas folyamatossagat.

Sziikség esetén ezeken a napokon, amennyiben a miiszakot ellatd orvos nem szakorvos, az
osztalyvezetd féorvos, vagy az éltala kijelolt szakorvos — készenlétet ellaté forvos — is vizitel,
¢s a sulyosabb dllapotban lévé betegeket vagy akiknek az allapota rosszabbodott, illetve az
ugyelet alatt felvett betegeket megvizsgalja, kezelésiikben kozremiksdik és a sziikséges
utasitasokat megadja.

A miiszak atadasakor a miiszakot ellatd orvos referal az atvevd orvosnak, illetve a miiszak
letelte utdn az osztalyos orvosnak és az osztalyvezetd féorvosnak. Az osztalyvezetd forvos az
osztaly mikodési rendjében jelentési kitelezettséget is el6irhat.

3. Mas osztalyok kézremiikodésével végzett vizsgalatok

3.1. Az osztalyok egyiittmiik6dése

A korisme, a gyogykezelési terv megallapitdsahoz, valamint a gyogykezelés
eredményességének értékelése¢hez — a beteg allapotanak megfelelden — igénybe lehet (kell)
venni a betegellato és kozponti diagnosztikus osztalyok ltal végzett szakvizsgalatokat.

3.2, A szakvizsgalat kérés, valamint a vizsgélat elvégzése célzottan torténik. A vizsgalatra
felkért osztallyal kozolni kell a kért vizsgalat nevét (a vizsgalat modjat a szakvizsgalatot végzd
osztaly osztalyvezet6 foorvosa hatarozza meg), a diagnézist (a feltételezett diagnoézist, vagy a
differencial-diagnosztikai problémat), tovabba minden olyan klinikai adatot, amely a



5. sz. melléklet

szakvizsgalat elvégzésének hatékonysagat biztositja, illetdleg eldsegiti. A vizsgalatkérés
modjat belsd utasitas tartalmazza.

3.3. Az orszagos intézetek altal kiadott modszertani iranyelvekben (protokollokban)
megjeldlt, feltétleniil elvégzendd vagy ajanlott szakvizsgalatokat lehetSleg az intézetbe utalas
el6tt, a jarobeteg-ellatas keretében kell elvégezni, és azokat megismételni csak megfeleld
szakmai indokok alapjan szabad.

3.4.  Szakvizsgalatot csak orvos kérhet. Az osztalyos orvos a vizsgalat eredményérél
(szakvéleményérol) lelet formajaban értesiil a belsé szabalyokban kialakitott rendnek
megfelelden. A beteg elkészitésérdl, a szakvizsgalatot kéré lap megfeleld kitdltésérdl az
osztalyos orvos, a beteg sziikség szerinti szallitasarol, kisérésérdl, a vizsgalaton vald pontos
megjelenésérdl az osztalyos apoloé gondoskodik. A szakorvos altal kozolt leletet (vizsgalati
eredményt) a korlapokhoz kell csatolni. A vizsgalat jellegétdl fiiggéen a szakvizsgalatot végzd
orvos a vizsgalati eredménnyel kapcsolatban szakvéleményét is koteles kozolni.

3.5. A beteg (hozzatartozoja) hozzajarulasa tekintetében a miitétekre vonatkozo
rendelkezések az iranyadok az egészségligyért felelés miniszter altal miitétnek mindsitett
vizsgalati eljards, tovabba olyan vizsgdlati vagy gyogyité eljaras alkalmazéasanak
szikségessége esetében is, amely a beteg €életét kdzvetleniil veszélyeztetheti.

3.6. A sulyos betegek, akiknek vizsgalatai, szakvizsgalatai soran, vagy korlefolyasaban
probléma jelentkezik, tovabba a nagy megterhelést jelentd miitétre var6, valamint a tudoményos
¢s tovabbképzési szempontbdl jelentds betegségben szenvedd betegek a rendszeres
esetmegbeszéléseken (konzultacio) keriilnek megtargyaldsra. Az esetmegbeszélésekre az
osztalyvezetd féorvos (helyettes) — a szakvizsgalatokat végzd osztalyok osztalyvezetd
féorvosanak javaslatait figyelembe véve — jeldli ki a betegeket.

Az esetmegbeszéléseken az osztaly orvosain kiviil részt vesznek a beteg 1. pontban emlitett
szakvizsgalatait végzd osztalyok (szakrendelések) érdekelt szakorvosai is. Az osztalyos orvos
gondoskodik arrdl, hogy az esetmegbeszéléseken a betegre vonatkozd minden koérelézmény,
vizsgalati, gydgykezelési adat a résztvev orvosok rendelkezésére alljon.

Az esetmegbeszélésen résztvevd orvosok ismertetik a betegre vonatkoz6 vizsgalataikat,
szakvizsgélataikat és ezek alapjan kialakult véleményiiket. Az osztalyvezetd féorvos
(helyettese) ezek mérlegelésével dont a beteg tovabbi vizsgalatardl, gydgykezelésérol.

A tudoményos és tovabbképzés céljabol tortént esetmegbeszélés, betegbemutatas, az esetleges
kiegészité vizsgalatok, beavatkozasok a beteg gydgyulasa szempontjabédl tobbletkockazatot
nem jelenthetnek és azok a beteg t4jékoztatisa utani beleegyezésével torténhetnek.

3.7. Amennyiben a betegség megallapitasahoz, a célszerli gyogykezelés megitéléséhez
bonyolult, vagy tobbiranyl szakvizsgalat latszik sziikségesnek, ennek elbiralasa céljabol az
illetékes szakorvos bevonasaval szaktanacskozast (konziliumot) kell tartani.

3.8. A konziliumot a kezel6orvos, az osztalyos orvos véleményének figyelembevételével az
osztalyvezetd féorvos (helyettese) kezdeményezi a belsd szabalyzatban kialakitott rendnek
megfeleléen. Az osztalyvezeté féorvos (helyettese) a beteg kérelmére is kezdeményezhet
konziliumot, ha a kérelmet indokoltnak tartja. Elutasitds esetében a beteg az intézet
féigazgatojahoz fordulhat.

3.9. Az intézet betegellatd és kozponti diagnosztikus osztalyainak tervszeril, jo
egyiittmitkdése a magas szinvonalu betegellatas egyik dontd feltétele. Az egylittmikddést tigy
kell megszervezni, hogy az 1. és 3. pontban emlitett szakvizsgalatok és konziliumok a beteg
allapotatol fiiggden azonnal, siirg6sen (3 6ran beliil) vagy halaszthatéan (harom napon beliil)
megtorténjenek. A 2. pontban emlitett esetmegbeszéléseket (konzultacidkat) az osztalyok
jellegétdl figgden hetente 1-2 alkalommal, az osztalyok mikodési rendjében rogzitett helyen
és idépontban kell megtartani.
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3.10. A korhaz kiilso telephelyeirdl szallitott betegnek a vizsgélatok sordn elsébbséget kell
biztositani.

II. A betegek gyogykezelése, apolasa, gondozsasa

1.  Gydgykezelés

A betegek szamadra biztositani kell mindazokat a gyogyeljarasokat, amelyek gydgyulasukhoz,
munkaképességiik, keres6képességiik lehetd &s mielSbbi helyreallitasdhoz, panaszaik
megsziintetéséhez szitkségesek.

A betegek gyogykezelésének tervét — az érvényben 16v6 szakmai iranyelvekkel (mddszertani
levelekkel) &sszhangban — az osztalyos orvos kdzvetlen felettese, indokolt esetben az
osztalyvezetd féorvos (helyettese) hatdrozza meg.

A diagné6zis megallapitasahoz hasonldan a beteg gydgykezelési tervének meghatarozasa és
végrehajtasa sziikségessé teszik az egyes osztalyok orvosainak, a kézponti diagnosztikai és
terapias osztalyok orvosainak egyiittmiikdését, kollektiv munk4jat. A betegek gyogykezelését
elsésorban az osztalyos kezeld orvos (tovabbiakban: kezel6orvos) végzi felettese kozvetlen
irdnyitasa, ellenérzése mellett. Az olyan kezelési eljarasndl, beavatkozasnal, amelynek
elvégzéséhez az osztalyos orvosnak nincs kellé gyakorlata, tapasztalata, a kozvetlen felettes
szakorvos, illetdleg az osztalyvezeté féorvos (helyettes) segitségét kell kérni. Torekedni kell a
gyogyité munka, ideértve a miitéti beavatkozasokat is, aranyos tervszerti elosztasara,

1.1 A kezeléorvos joga, hogy a tudoményosan elfogadott vizsgalati és terapids modszerek
koziil — a mindenkor hatalyos jogszabalyok keretei kdzétt — szabadon valassza meg az adott
esetben alkalmazando, éltala, illetve az ellatasban kdzremiiksdé személyek altal ismert és
gyakorolt, a rendelkezésre all6 targyi és személyi feltételek mellett végezhet6 eljarast.

1.2, A valasztott vizsgélati és terapias médszer alkalmazhatosaganak feltétele, hogy
* ahhoz a beteg a torvény szabalyai szerint beleegyezését adja, valamint
* abeavatkozis kockédzata kisebb legyen az alkalmazas elmaradasaval jaro6 kockazatnal,
illet6leg a kockézat véllalasara alapos ok legyen.

1.3. Akezel6orvos feladatkérében jogosult, hogy
* mas orvost vagy egyéb szakképesitéssel rendelkezé egészségligyi dolgozot a beteg
vizsgalatara, illetve gyogykezelésében valé kdzremiiksdésre felkérjen,
* konzilium dsszehivéasat javasolja.

1.4, A kezelborvos feladatkorében jogosult a beteg ellatisaban kozremiiksdé egészségligyi
dolgozok részére utasitast adni. Az utasitdsnak egyértelmiien tartalmazni kell az elldtand6
feladatot, annak idejét, helyét és — amennyiben sziikséges — a kozremiikodésre felkérendd
tovabbi egészségiigyi dolgozok nevét és munkakorét.

Az egészségiigyi dolgozo:

a) az utasitast az abban foglalt feltételek szerint és a szakmai szabalyoknak megfeleléen
hajtja végre,
b) amennyiben az utasitds végrehajtisa sordn el6re nem lathatd, vagy a beteg

allapotromldsdhoz vezet$ esemény torténik, errdl a kezeldorvost — ha ez nem lehetséges, a
betegellatasban kozremiikdé mas orvost — haladéktalanul értesiti,

c) amennyiben véleménye szerint az utasitas végrehajtasa a beteg allapotat kedvezétleniil
befolyasolja, vagy mas aggaly meriil fel, ezt azonnal a kezeldorvos — ha ez nem lehetséges, a
betegellatasban kozremitkddd més orvos — tudomasara hozza,
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d) az utasitas végrehajtasat — a kezelGorvos egyidejii tajékoztatasa mellett — megtagadja,
amennyiben azzal a t6le elvarhatd ismeretek szerint a beteg életét veszélyeztetné, vagy a
gyogykezeléshez nem sziikségszertien kapcsolodé maradandé egészségkarosodast okozna.

1.5. Az utasitas keretein beliil az egészségiigyi dolgoz6 — szakmai kompetenciajanak keretei
kozott és felkésziiltségének megfeleléen — onalléan hatirozza meg az altala elvégzendo
feladatok végrehajtasanak modjat és sorrendjét.

1.6. Az ellatdsban kozremiikodd egészségiigyi szakdolgozd azon tevékenységeket,
amelyeket - a szakképesitésén alapuld kompetenciak alapjan — orvosi elrendelésre az orvossal
egyltt is végezhet, orvosi elrendelésre 6ndlldan, a vezeté apolo, az osztalyvezetd foorvos és az
apolasi igazgat6 altal jovahagyott irdsos felhatalmazas alapjan végezhet.

L.7. Akoézremiikddd egészségiigyi dolgozé — amennyiben az 1.5.pontban foglaltak ellenére
az utasitds végrehajtasira szolitjak fel — jogosult az utasités frasba foglalasat kérni.

1.8. Az orvos altal eldirt gyogyszerek szétosztasat az arra kijelslt egészségiigyi szakdolgoz6
meghatarozott idépontokban végzi és ellendrzi azok bevételét. A gyogyszerek taroldsara,
rendelésére, felhaszndlasara és ellendrzésére vonatkozéan a jogszabalyokban és koérhézi
utasitiasokban foglaltak szerint kell eljarni.

1.9.  Ha a sziikséges gydgykezelés az osztdlyon nem biztosithatd, a beteget a sziikséges
gyogykezelés c€ljabol az intézet megfeleld osztélyara kell utalni az osztalyos orvos intézkedése,
illetve a felettesének rendelkezése szerint.

1.10. A betegek kivizsgalasaval, gyogykezelésével kapcsolatban jol attekinthetd
dokumentaciét kell vezetni az intézet dokumentaciés protokolljanak megfelelden, a
miltkodtetett informatikai rendszer (,medikai” rendszer), valamint a rendszeresitett
nyomtatvanyok igénybevétele utjan. Az adminisztracids tevékenység részletes eldirasait az
osztalyos miikddési rendben kell rogziteni.

1.11. A szakmai alapfeladat, azaz egészségiigyi ellatds keretében szellemi tevékenység
vegzésére, eseti, nem rendszeres jellegli feladat ellatasara, valamint az alapfeladat ellatasahoz
megfeleld képzettséggel rendelkezd szakemberlétszam biztositisa érdekében, a szakmai
alapfeladat szerzodéses jogviszony keretében is elvégezhetd. A megbizasi szerzédéses
Jogviszony keretében tevékenységet végz6 foglalkoztatott koteles a feladatokat az intézmény
belsé szabalyzataiban, a vonatkozé szakmai és jogszabalyi eldirasok teljes korli betartasaval
ellatni, a szerzédésben foglalt feltételek figyelembevételével, az egyéb jogviszony keretében
tevékenységet ellatokkal torténd szakmai egyiittmiikodés keretében. A szerzédésnek
tartalmazni kell az ellatando feladatot, a dijazds mértékét, a szerz6dés megkotésének okat, a
szerzOd¢s idtartamat, valamint a teljesités igazolasara felhatalmazott személy megnevezését.

2. A betegek dpolasa

2.1.  Azépolas azoknak az polasi és gondozasi eljarasoknak az 8sszessége, amelyek feladata
a beteg egészségi dllapotanak javitdsa, az egészség megdrzése és helyreallitdsa, a beteg
allapotanak stabilizalasa, a betegségek megelézése, a szenvedések enyhitése a beteg emberi
méltosaganak a megdrzésével, koryezetének az apolasi feladatokban torténd részvételre vald
felkészitésével és bevonasaval.
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2.2. Az apolas:

* a beteg azon tevékenységének segitésére iranyul, amely elvégzésére a beteg egészségi
allapota miatt Onalléan képtelen vagy elvégzése jelentds nehézséggel, illetve
allapotromléssal jarna, valamint amelynek elvégzése specidlis felkésziiltséget igényel,

* abeteg Onellato képességének helyreallitasara, a betegség okozta fajdalom csdkkentésére
€s a szenvedés enyhitésére iranyul,

* a tenyleges vagy lehetséges egészségi problémdkra bekovetkezd reakciok, sziikségletek

felismerését szolgalja,

a kezelGorvos altal elrendelt terapiés tervben elirt beavatkozasok vegrehajtasat szolgélja,

egészségnevelesi €s tanacsadasi feladatokat lat el, kiterjesztve a hozzatartozokra is,

szerves része a beteg intézeti keretek kozott végzett egészségiigyi ellatasanak,

kiegészitd eleme a beteg otthondban torténé gyogykezelésének, illetve rehabilitacidjanak,

alapvetd eleme a beteg intézeti keretek kozott végzett vagy otthondban t6rténd apolasi és

gondozasi célu ellatiasanak.

2.3. Az apolasi, gondozasi tevékenység az apolési, gondozési terv alapjan segiti a beteget
azon tevékenységek elvégzésében, amelyek hozzajarulnak egészségéhez, gybdgyulasahoz,
rehabilitaciojahoz. A 2.2. rész vonatkozo pontjaban foglalt esetben az apolasi gondozasi tervet
— az orvosi diagnozis és a terapias Osszefliggések tekintetében — a beteg kezeldorvosa hagyja
jova. A 2.2. rész utols6 pontban foglalt esetben az apolési, gondozasi tervet az apol6 6nélldan
késziti és hajtja végre.

2.4. Az apolasi, gondozési tevékenységrél apolasi, gondozasi dokumentaciot kell vezetni,
amely része az egészségiigyi dokumentacionak. A dokumentéci6 vezetése, valamint az apolasi
tevekenyseg ellatdsa a szakmai protokolloknak megfeleléen kell, hogy torténjen.

2.5. A haldoklé beteg gondozasanak (a tovébbiakban: hospice ellatas) célja a hosszu
lefolyasu, haldlhoz vezeté betegségben szenvedd személy testi, lelki apolasa, gondozisa,
életmindségének javitdsa, szenvedéseinek enyhitése és emberi méltosdganak halaldig valo
megorzése.

2.6. A hospice ellatast lehetdség szerint a beteg otthondban, csalddja korében kell nyujtani.

2.7.A hospice ellatds magaban foglalja a haldoklé beteg hozzatartozéinak segitését a beteg
apolasaban, tovabba lelki gondozasukat a betegség fennallasa alatt és a gyasz iddszakaban,

2.8.Az apolas feladata az egyén segitése, hogy mielébb képes legyen onmaga ellatasara.
Szikseég esetén mindazon tevékenységek segitése, amelyeket maga tudna végezni, ha
fizikai €s szellemi képessége ezt lehetové tenné. fgy az dpolas f6 feladata az egészség
clsegitése, megorzése, megvédése, a betegségek megel6zése, a beteg sériilt, haldokld
apolasa, valamint a rehabiliticiorol valé gondoskodas, melyek az orvos és apolo szakmai
egylittmiikddése soran valdsulnak meg.

2.9.Az apolasi munkaban a beteg részére biztositani kell:

* azorvos altal készitett vizsgilati és kezelési terv folyamatos végrehajtasat,

* rendszeres megfigyelést, az észlelt tiinetek, allapotvaltozasok apolasi lapon torténd

rogzitését és jelentését,

* mindazon altaldnos sziikségleteinek kielégitését (az apolasi terv alapjan), amelyek
cletfenntartdsa és gyogyulasa érdekében elengedhetetlenek, de azokat allapota,
helyzete miatt dnmaga részben vagy egészében képtelen kielégiteni (Agynyugalom,
testi higiéne, taplalas, mozgas stb.),

* afolyamatos pszichés foglalkozast és az abban valo kzremiksdést,

* agyogyulashoz és a gydgyulasba vetett hithez sziikséges kornyezet kialakitasat,
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* huménus, interperszonalis kapcsolatot a beteg és a gyogyité apold személyzet
kozott.

2.10.  Munkamegosztas:

Az apolds sordn a vezetd apolonak munkamegosztasra kell torekednie oly mddon, hogy
lehetSleg egy szakdolgoz6 se végezzen olyan munkat, melyet alacsonyabb képesitésii személy
a beteg érdekeinek sérelme nélkiil, korszerii szinvonalon el tud latni, valamint, hogy minden

apolasi-gondozasi munkat csak olyan személy végezzen, akinek erre megfeleld felkésziiltsége,
képesitése és felhatalmazasa van.

3. A betegek étkeztetése

3.1. Abetegek étrendjét a betegség természetétl, a beteg allapotatol, a végzendd vizsgalatok
¢s a gyogykezelés jellegétél fliggden az osztalyos dietetikussal egyiittm{ikddve allapitja meg és
rendeli el a lazlapon, illetve ellenérzi annak megtartasat. A beteg kivansagat — a lehet6séghez
mérten — figyelembe kell venni. Az orvosi utasitisnak megfeleléen az ételrendelésrdl a
dietetikus gondoskodik.

3.2. A mindenkori ellatotti élelmezési létszdmvaltozast az osztélyos vezetd apolo
(helyettese) a ,,p6t- és lerendelés” cimii nyomtatvanyon jelenti a dietetikai szolgélat felé. Ennek
hianyéaban a dietetikai szolgélat étkeztetést nem biztosithat.

3.3. A betegek részére az étkeztetést naponta haromszor kell biztositani. Reggelit 9 oraig,
ebédet 13,30-ig, vacsorat 17 6ratol. Egy élelmezési napon beliil a reggeli a tavozo betegé, az

ebéd és vacsora az érkezd betegé. Etté] eltérni a tavozéd beteg mentével valo szallitasa esetén
lehet.

3.4. Areggelit és vacsorat az élelmezési szolgéltatd betegellato egységenként csomagolva,
ctelszallitok segitségével, reggeli, illetve vacsora egyéni tilcas csomagolasban juttatja az
osztalyokra. Az egész napi péksiitemény és folyadéksziikséglet reggel keriil az osztalyokra. A
talalolapokon szerepld mennyiségi mutatok alapjan az apolod koteles darabszdm szerint
meggy6z6dni és alairasaval hitelesiteni, hogy a reggelit, illetve a vacsorat atvette. Ha eltérés
mutatkozik, azt kételes az erre rendszeresitett 4tvevdlapon feltiintetni. Ennek megfeleléen az
etelt szallité dolgozonak kotelessége a hianyt az egészségiigyi szolgaltaté felé jelezni, és annak
potlasarol gondoskodni.

3.5.  Azebédet a betegek részére — az étlap és a diétas eldirds szerint — a dietetikus feliigyelete
mellett talaljak.

Az étel szétosztasat az osztalyos vezetd 4pold (helyettese) és a dietetikus ellenérzi. Az étel
szétosztasaban egészségligyi szakdolgozon kiviil mas személy (pl. takaritond) nem vonhatd be.

Az osztalyon a talalast és a kulturdlt betegétkeztetést az osztilyos vezeté apolénak kell
biztositani.

3.6. A jarokepes betegek — ha erre lehetdség van — az osztalyon étkeztetésre kijelslt helyen
étkeznek. Fekvdbeteg részére az ételt az dgyban kell felszolgalni és ha sziikséges, az apolé a
beteget megeteti. A betegszobdban ételt tarolni nem szabad, e célra az osztalyokon

rendszeresitett hiitészekrények szolgalnak. A hiitében tarolt élelmiszert névvel és datummal
kell ellatni.

3.7. A télalas, illetve ételszallitds megfeleld targyi feltételeit az intézménnyel szerzodéses
jogviszonyban 4ll6 élelmezési szolgaltatd kotelessége biztositani.

3.8.  Etelmaradék sem a korteremben, sem az osztalyon nem maradhat. Az ételmaradékot
minden étkezés utan az osztalyrél el kell tavolitani.
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IHI. A miitét
1. A betegek miitét el6tti kivizsgalasa, el6készitése

I.1. A miitétet az orvostudomany mindenkori allasa szerint, indokolt esetben, a korszeri
orvostudomanynak megfelelé médon szabad végezni.
Jogszabaly meghatarozott miitét végzését megtilthatja, vagy kiilon feltételhez kétheti.

1.2 A miitétek eldtt végzendd vizsgilatokat az orszagos Intézetek modszertani levelei
tartalmazzak.

1.3, A miitét javallatdhoz sziikséges vizsgalatok elvégzése (elvégeztetése), valamint a mas
intézetben (osztalyon) tortént vizsgalatok leleteinek beszerzése annak az osztalynak a feladata,
ahol a beteg fekszik. A mas intézett] atkért, a beteggel kapcsolatos valamennyi dokumentaciot
a leadasra keriild zardjelentéshez (dokumenticidhoz) kell csatolni. A vizsgalatok
végrehajtasardl, valamint a sziikséges szakorvosi vélemények beszerzésérél az osztalyos orvos
gondoskodik.

A vizsgalatok elvégzése utdn — sziikség szerint — esetmegbeszélést (konzultaciot), vagy
konziliumot kell tartani. Mindezek figyelembevételével a miitét javallatarol a beteget kezeld,
illetve tovabbi kezelésre atvev osztaly vezetbie (helyettese) dont.

1.4, Haa beteg nem azon az osztalyon fekszik, ahol a miitétet elvégzik, a beteget a betegség
kezelésére legmegfelel6bb osztalyon kell elhelyezni.

Ha a beteg allapota olyan miitétet tesz sziikségessé, melynek elvégzéshez, illetdleg a miitét utani
korszerl ellatashoz a személyi vagy targyi feltételek hidnyoznak, az osztalyvezeté féorvos
(helyettese) — elézetes helybiztositds utin — a beteget a megfeleld intézetbe athelyezi.

1.5. A felvétel és a miitét elvégzése kozotti id6t a szakmai szabalyok maradéktalan
figyelembevételével a lehetd legrovidebbre kell csokkenteni.

A siirgls ellatasra nem szoruld mitét végzésére — felvételre eldjegyzett beteg esetében — a
szilkséges ¢s elvégezhetd vizsgalatokat lehetéség szerint még az intézeti felvétel elétt, a
haziorvosok bevonasaval a jarobeteg-ellatas keretében kell elvégezni a beutalds szabalyai
szerint. Az osztalyon haladéktalanul meg kell kezdeni a miitét el6készitéséhez sziikséges,
huzamosabb ideig tarté gyogyszeres eldkészitést.

1.6. A miitét végzése el6tt be kell szerezni a sziikséges szakorvosi véleményeket, illetleg
szikség szerint konziliumot kell tartani (belgybgyaszati, képalkoté diagnosztikai,
laboratériumi, aneszteziologiai stb. szakvélemény, illetéleg konzilium). Ennek soran hatarozza
meg az anesztezioldgus is a miitéti érzéstelenités modjat, a kozvetlen miitét elétti vizsgalatokat,
€s a gydgyszeres el6készitést.

1.7. A mitét elotti vizsgalatok és a gyogyszeres el6készités végrehajtasaért az osztalyos
orvos felelds, aki intézkedik a vértranszfiizios &llomaés sziikség szerinti bevondsarél is annak
¢rdekében, hogy az esetleg sziikségessé valo vérkészitmények a miitét folyaman rendelkezésre
alljanak. Az osztalyos orvos kozvetleniil a miitét eldtt is ellendrzi a beteg allapotat és arrél
sziikség esetén jelentést tesz felettesének, vagy a miitét végzésére kijelolt orvosnak.

Az osztalyos apol6 az osztalyos orvos altal rendelt miitéti elékészité beavatkozasokat idében
elvégzi. A kezelSorvos koteles gondoskodni, hogy a korlap, a lazlap, a leletek, rontgenfilm-
dokumentacio, stb. a miitében rendelkezésre alljanak.

1.8. A betegnek meg kell adni a sziikséges személyre sz616 szobeli és sziikség esetén irasbeli
tajékoztatdst a miitétre vonatkozdan. A teljes kori, személyre sz616 szobeli tajékoztatas minden
esetben kotelezd és elengedhetetlen még abban az esetben is, amennyiben a beteg részére
irasbeli tajékoztatd kerilt atadasra.
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Kiskoru, illetve cselekvSképtelen beteg esetén a torvényes képviseld, korlatozottan
cselekvéképes beteg esetén a torvényes képvisel és a beteg részére is meg kell adni a
tajekoztatast.

A tajékoztatasnak ki kell terjednie a miitét természetére, a varhaté eredményre, beleértve a
lehetséges szovodményeket is, a mitét elmaradasa esetén varhatd kovetkezményekre és a
lehetséges alternativ (konzervativ) kezelésre vonatkozéan is.

1.9. Kozvetlen életveszély esetében az észlelé orvosnak (osztalyos orvos, tigyeletes orvos
stb.) — képzettségének €s lehetéségeinek megfeleléen — dnalloan mérlegelve és dontve, azonnal
meg kell kezdenie, illetéleg el kell végeznie a szikséges életmentd, miitéti jellegti
beavatkozasokat (reanimatios tevékenység, intubalas stb.) Egyiddben intézkednie kell, hogy az
illetékes szakorvost (szakorvosokat) haladéktalanul a beteghez hivjak. Fennalld, kozvetlen
cletveszély elharitisdhoz sziikséges miitéti beavatkozast haladéktalanul, de legkésébb 30
percen belill, més jellegli akut miitéti beavatkozast haladéktalanul, de legkésébb 3 6ran beliil
meg kell kezdeni és a lehetd legrovidebb id6n beliil el kell végezni a szakmai irdnyelveknek és
utmutatasoknak megfelelden.

1.10. A betegnek vagy a jogszabilyban meghatérozott esetekben a beteg torvényes
képvisel8jének irasos beleegyezését kell adnia a miitéthez, kivéve - tobbek kozott:
* sokkos, életveszélyben 1évd személyeket,
* az irastudatlan, vagy frasképtelen (kézsériilt, bénult) beteget, aki két tanu el6tt
nyilatkozik, és azok irjak ala a beleegyezési nyilatkozatot.

2. Betegek miitét utani megfigyelése

2.1. A beteget a miitét utdn allandé és rendszeres megfigyelés alatt kell tartani, mely id3szak
paramétereit idérendi sorrendben az egészségiigyi dokumentacioban rdgziteni kell.

2.2. Ha a miitét utan folyamatos megfigyelés és/vagy miiszeres beavatkozas nem sziikséges,
a beteget a kortermében kell elhelyezni.

2.3. Altalanos érzéstelenitésben végzett, nagyobb megterhelést jelent6 miitét utin a beteget a
miitétet kdvetden, ha sziikséges a folyamatos megfigyelés és/vagy a miiszeres beavatkozas
miatt, a mut6részben kialakitott kiilon helyiségben (ébreddszoba) az anesztezioldgus altal
iranyitott megfigyelés alatt kell tartani.

Ezt kdvetden a beteget — allapotatol fiiggden — a betegszobaban, illetve az 6rz6 (postoperativ)
szobaban, vagy szilkség esetén a kozponti intenziv és anesztezioldgiai osztalyon kell elhelyezni.

2.4. Az 6rz0 (postoperativ) szobaban kell elhelyezni és megfigyelni az dllando megfigyelésre
szorulo, de nem életveszélyes allapotban 1évd beteget a miitét utani fokozott veszélyeztetettség
id6tartamara.

2.5. Kd&zponti intenziv és aneszteziologiai osztélyon kell elhelyezni a kritikus allapotban 16v6,
vitalis funkcidiban karosodott betegeket, illetéleg a miitét utan elérelathatélag intenziv ellatésra
szorulokat is. Itt kell elhelyezni azokat a betegeket is, akiknek 4llapota az 6rzé (postoperativ)
betegszobaban a miitét utani idészakban nem rendezddott és a tovabbiakban intenziv ellatasra
van sziikségiik.

3. A miité mitkodése

3.1. A kozponti m{iték miikodését a kézponti miité és diagnosztikai témb miikddési rendje
hatdrozza meg.

3.2. A mitérészlegben csak azok az egészségiigyi dolgozok tartézkodhatnak, akiknek
allando szolgalati helye a miitérészleg, vagy esetenként oda szolgélatra beosztottak, tovabba
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azok, akiknek ott tartézkodasat az osztaly vezetdje (helyettese) kiilon engedélyezi. A
miitorészlegbe val6 belépés elbtt, az oda belépni szandékozonak az atoltoz6 helyiségben tiszta
miitdi ruhaba kell 4t6ltéznie.

Magaban a mitShelyiségben kizdrélag miit6i 6lt6zékben (kdpeny, sapka, labbeli, maszk stb.)
szabad tartozkodni. Tavozéaskor a miitéi ruhazatot kivinni tilos.

3.3 Abetegek miitéi szallitdsa megfeleld szallitoeszksz (tolokocsi, guruldagy) segitségével
torténik. A miitdbe szallitandé beteget minden esetben betegazonosito karszalaggal kell ellatni
¢s a beteget kisérd egészségiigyi dokumentaciot elézetesen a miitévezetd féorvos részére le kell
adni. A betegek csak tiszta miitéi fehérnemiibe 5lt6zve juthatnak a mitébe. A szallitoeszkiz
karbantartasa, tisztantartdsa és sziikség szerinti fertétlenitése, a betegenként sziikséges
textiliacsere a mitérészleg feladata. A miitérészleg betegszallité eszkozeit mas célra igénybe
venni nem szabad.

3.4.  Gondoskodni kell a szennyes, tiszta és steril miitéanyagok (gybgyszer, vegyszer,
kotszer, milszer, fehérnemil) megfelelé elkiilonitett kezelésérsl, szallitasarol, tarolasarol.

A mitéi miszer és textilia — kivéve a siirgés, életveszélyes eseteket (pl. tracheotomia) — a
betegellatd osztalyokra nem keriilhet.

3.5, A mitét végzéséhez szorosan egyiittmiikdd munkacsoportot kell kialakitani. E
munkacsoportban a betegség természete szerint illetékes osztaly részérdl a miitdorvos és
asszisztenciaja, az aneszteziolégus orvos és asszisztense, a miitorészleg részérél a miitd
szakasszisztens és a hozza beosztott miitéssegéd vesz részt.

A miitéti munkacsoport sziikség esetén egyéb szakagak (osztalyok) képviseldivel is
kiegésziilhet. A miitéti munkacsoport a feladat-, felelésség és hataskor atruhdzasa révén, a
miitét ideje alatt onallo egységként végzi munkajat. Vezetd a miitéorvos. A miitdorvos az
osztalyvezetd féorvos 4ltal esetenként kijelslt orvos. Az érzéstelenitést végezheti
aneszteziologus szakorvos, vagy erre a célra kiképzett szakorvos (orvos). Aneszteziologus
asszisztens altalanos érzéstelenitést csak orvosi feliigyelet mellett végezhet.

A miitéti munkacsoporton beliil az egyes szakagak képvisel6i (miitdorvos, aneszteziologus
orvos, mité szakasszisztens) tevékenységiiket az adott szakma szabalyainak megfeleléen,
onallo felelosséggel végzik.

A mitétet végzd orvos biztositja a miitéti munkacsoport legteljesebb egylittmiikdését.

3.6.  Mitétet 6nallo feleldsséggel — kdzvetlen életveszély kivételével — csak szakorvos
végezhet, kiilonds tekintettel az egynapos sebészet vonatkozasaban. Amennyiben a miitéorvos
nem szakorvos, a miitéti asszisztenciaban legalabb egy, a szakmaban Jjératos szakorvosnak kell
részt vennie, akinek feladata a miitét iranyitdsa, és sziikség esetében végzésének atvétele.

3.7. A miitét menetének, valamint a beteg miitét alatti allapotanak folyamatos észlelése és
rendszeres dokumentaldsa az aneszteziolégus, a miitét szakmai leirasa (mutéti leiras), valamint
a mtonaplod vezetése, tovabbd az egyedi finanszirozasu eszkdzokre vonatkozod jelentés
elkészitése a miitéorvos feladata.

3.8. A miitéti leirds, valamint az altatasi jegyz6kényv egy-egy példdnya a beteg korlapjaban
keriil megorzésre.

3.9.  Miitét alatti orvosi teendok:

Az operatdr végzi a miitétet, az asszisztens az operatér munkéjat segiti. Ha az operatér nem
szakorvos, az asszisztensnek szakorvosnak kell lennie. Ilyenkor szakmai tanacsaival segiti, ha
szilkségesnek tartja, iranyitja, illetve atveszi a mitétet. Az osztalyvezetd foorvos, ha
szilkségesnek tartja, szakmai tandcsaival segiti, iranyitja, illetve 4tveszi a miitétet.

3.10. Miitét utani orvosi teenddk:
e Az operatér teend6i a miitét utan, a matéti leiras.
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Az operat6r kozvetleniil a mitét utan, kivételesen indokolt esetben legkésdbb a miiszak
atadasaig a miitétrél pontos miitéti lefrast koteles késziteni. A miitéti leirasnak tartalmaznia kell
a beteg nevét, diagnozisat, a végzett beavatkozas megnevezését, a miitét napjat mutéti team
tagjainak nevét, az érzéstelenités modjat és a résztvevéd aneszteziolégus orvos nevét, valamint
az elvégzett miitét lényegi dsszefoglald leirasat és a szovettani vizsgélatra kiild6tt mintak
megjelolését.

® Ha reoperaciordl van szd, a miitéti leirdson minden esetben szerepel a ,,Reoperacié” vagy

»Reop.” feliras.

A miitéti leiras célja, hogy az operatér roviden 6sszefoglalja a miitét f6bb lépéseit, a miitétnek
az egyes betegségek szokasos miitéti ellatasi rendszerétdl valo eltéréseinek mibenlétét és okat,
az esetleges komplikacidkat és azok megoldasat, leirja a szandékosan bennhagyott idegentestek
(pl. drének) jellemzéit, elhelyezését és a miitét kézben észlelt, a beteg posztoperativ kezelését
befolyasold észrevételeit. A miitéti leirast az operatdr a szakmai protokolloknak, valamint az
adott osztaly miksdési rendjében leirt médon késziti el, aldirasaval és személyi bélyegzdjével
latja el. Az elvégzett miitétet a miitéti napléban is, a szakmai szabalyoknak megfelelé modon
dokumentalni kell.

3.11.  Biztositani kell, hogy a miitérészleg a sziikség szerinti és siirgdsségi miitétek végzésére
az ligyeleti idészakban is teljes mértékben rendelkezésre alljon.

3.12. A miitékben keletkezd veszélyes hulladék nyilvantartasa és artalmatlanitdsa:
A veszélyes hulladékok kezelésére és nyilvantartiséra a hatélyos jogszabalyok és a korhéaz
Hulladékkezelési szabalyzataban foglaltak, valamint a belsé utasitasok el8irdsai vonatkoznak.

3.13. Siirgbs sziikség esetén, illetve iigyeletben az osztalyvezets tavollétében vagy
akadalyoztatasakor az éaltala megbizott helyettes vagy tigyeletvezetd, illetve ligyeletes orvos
jogosult az osztalyvezetd f8orvos feladatainak ellatasara.

IV. Kozpontositott diagnosztikai és terapias osztalyok miikodésére
vonatkozd szabalyok

1. A mikodés altalanos elvei

1.1. A kozpontositott diagnosztikai, terapias osztalyok és kihelyezett egységeik miikodési
rendjét az osztalyok miikdési rendjében tigy kell meghatarozni, hogy az 6sszhangban legyen
a betegellato osztalyok és a szakrendelések miikodési rendjével. A kolesdnds egyiittmiikddést
ugy kell megszervezni, hogy a diagnosztikai és terdpias osztalyok igénybevétele a munkanap
folyaman lehet6leg egyenletes legyen. A sziikséges vizsgdlatokat igy kell végezni, hogy azok
eredményei a beteg allapotatol fiiggben a lehetd leghamarabb rendelkezésre alljanak. A
diagnosztikai osztilyok a siirgds beavatkozas sziikségességére utald leleteket a beteg
kezeldorvosaval haladéktalanul k6z61ni kételesek.

1.2. Lehet6ség szerint biztositani kell, hogy az osztélyos betegek és a jarobeteg-ellatas
betegeinek ellatasa kiilon iddben tdrténjen.

1.3. A bonyolultabb, eszkozigényesebb vizsgalatokat, kezeléseket kdzpontilag kell végezni.
[lyen esetben a vizsgélati anyagokat a kihelyezett részlegen kell levenni és a kozponti
diagnosztikai osztalyra (labor) eljuttatni. A diagnosztikai osztaly gondoskodik a korszerii
vizsgalatok elvégzésérol, a vizsgalathoz sziikséges anyagok levételének modjardl, szakmai
szabalyairdl.

Egyszerlbb esetben a vizsgélati anyagokat a fekvObeteg osztély kijelslt dolgozoi, kiilonleges
esetekben pedig a diagnosztikai osztaly kijellt dolgozoi veszik le a fekvébeteg osztalyon,
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illetbleg a diagnosztikai osztalyon. A vizsgilati anyagok szallitasat kézpontilag  kell
megszervezni.

1.4, Amennyiben a vizsgalat elvégzése kozben olyan koriilmények meriilnek fel, amelyekre
a vizsgalatot, kezelést kérd orvos nem tért ki, de felderitése (megallapitasa) a beteg egészségi
allapotara befolyassal lehet, ezt a vizsgélatot, gydgykezelést végz0 osztaly a szakvéleménnyel
egyidejlleg tartozik a vizsgalatot kéré osztallyal kozolni. Ha a kért vizsgalat elvégzése
folyaman a diagnosztikai osztalyon mas vizsgilat elvégzésének sziikségessége is felmeriil és
egyidejlileg vagy ugyanabbdl a vizsgalati anyagbol elvégezhetd, a diagnosztikai osztaly orvosa
koteles azokat is elvégezni. (elvégeztetni) és az eredményt véleményével egyiitt a vizsgalatot
kérd osztalyra eljuttatni. Amennyiben a diagnosztikai osztaly vezetdje azt észleli, hogy a
vizsgélatot kéré orvos szakmailag megalapozatlan, nem megfeleld irdnyu, felesleges vagy
feleslegesen gyakori vizsgalatokat kér vagy a vizsgalatot kéré orvos stirgOsségi jelzést
indokolatlanul hasznalja, koteles erre felettesének figyelmét felhivni.

1.5. Sziikséges, hogy a kézpontositott diagnosztikai és terapias, valamint egyéb osztalyok
(részlegek) a betegellatod osztalyokkal szabalyozottan, szorosan egyittmikddjenek, orvosaik a
betegellato osztalyok esetmegbeszélésein és a konziliumokon aktivan részt vegyenek.

1.6. A tudomanyos munkahoz sziikséges szakvizsgilatoknak a diagnosztikai osztalyokon
tortené elvégzését a fdigazgato — az illetékes diagnosztikai osztaly osztalyvezetd f6orvosanak
meghallgatdsaval és a tudoményos és oktatasi vezeté bevondsaval — a tudomanyos bizottsag
elndkének javaslatara engedélyezheti.

V. Jarobeteg-ellatas a szakrendeléseken, ambulancidkon

1. A mikodés altalanos elvei

1.1. Az dltalanos jarébeteg-szakellatas a beteg folyamatos ell4tésat, gondozasat végzd orvos
beutalasa vagy a beteg jelentkezése (nem beutalt koteles szakrendelés) alapjan, szakorvos 4ltal
veégzett egyszeri, illetve alkalomszerli egészségiigyi ellatas, tovabba fekvibeteg-ellatast nem
igénylé kronikus betegség esetén a folyamatos szakorvosi gondozas. Az éltalanos jarébeteg-
szakellatast a beteg egészségi allapotanak veszélyeztetése nélkiil, rendszeres tomegkozlekedés
igénybevételével megkozelithetden (a tovabbiakban: lakohelyének kozelében) kell biztositani.

1.2. A jarobeteg-szakellatas feladata:

a megel6z6 tevékenység,

az egyes betegek gydgykezelése, szakorvosi gondozasa,

szakorvosi konziliumok elvégzése, sziikség esetén a beteg otthonaban is,

specidlis szakmai, diagnosztikus, illetve terapias hattér szlikségessége esetén a beteg —

vizsgalatat kovetd — mas jarobeteg szakrendelésre vagy szakambulancidra torténd

beutalasa,

* a jarobeteg szakellatds kompetenciakdrébe tartozé olyan egyszeri vagy kuraszer(
beavatkozasok végzése, amelyeket kovetéen meghatérozott idejit megfigyelés sziikséges,

¢ intézeti hatteret igényl6 ellatas szitkségessége esetén a beteg fekvibeteg-gydgyintézetbe
torténd beutalasa.

1.3, Azintézetben a jarobetegek szakorvosi ellatasa, gondozésa az aldbbiak szerint torténik:
e aktiv fekvObeteg-ellato szervezeti egységgel, vagy diagnosztikai osztallyal rendelkezé
szakmak esetében a jarObeteg-ellatast végzd szervezeti egységek (szakrendelések,
szakambulanciak, gondozok) a fekvobeteg ellatést végz0, illetve a diagnosztikai
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szervezeti egység integralt részeként végzik tevékenységiiket, mely szervezeti egységek
szakmai vezetdje az osztalyvezetd,

o  Onalléan miik6dé szakrendeléseken (amennyiben az adott szakrendelés nem rendelkezik
fekvobeteg-ellatast  nyujtd  hattérosztallyal, mint ortopédia, reumatoldgia,
bérgydgyaszat),

e Onalléan miik6dé gondozokban (amennyiben az adott gondozé nem rendelkezik
fekvObeteg-ellatast nyuwjto hattérosztallyal, mint tiddgondozd, bor- és nemibeteg-
gondozé és alkoholgondozo, pszichiatriai gondozo).

1.4. A fekvbbeteg és diagnosztikai osztdlyokkal szervezeti egységben miikdé
szakrendelések (gondozok) és a fekvibeteg osztalyok ambulancidjanak miikodését részletesen
az illetekes osztaly miikddési rendjében kell szabalyozni.

A rendel8intézetekben tizemel szakrendelések mitkodési rendjének, betegfogadasi rendjének,
szakorvosi vizsgalatok rendjének, szakrendelések egyiittmiikddésének kialakitasahoz az
orvosigazgato egyetértése sziikséges.

1.5. A szakrendelok miikodési rendjét — az orvosigazgaté Utmutatisai alapjan — az
orvosigazgato-helyettes koordinacidjaban a szakrendeld vezeté féorvosok készitik el.

1.6. Az 6nélléan miikodd gondozok mitksdési rendjét a gondozé vezetd fdorvosa késziti el.

1.7. A jarobeteg-ellatd szervezeti egységek miikodési rendjében ki kell témi a szakmailag
illetékes fekvobeteg osztalyokkal torténd egyiittmitkodés formaira. A jarobeteg-ellatas és a
fekvbbeteg-ellatds mikodési rendjét — a fokozatossag elvének megfeleléen — teljes
Osszhangban kell kialakitani.

2. A betegfogadas rendje a szakrendelésen

A jarObeteg-ellatas (szakrendel6k, gondozok és szakambulancisk) betegfogadasanak és a
betegek felvételének részletes szabélyait, az Intézet ,Hézirendje”, illetve a Betegfelvételi
protokoll tartalmazza.

2.1. A szakrendelések betegfogadasi rendje tartalmazza a szakrendelés rendelési idejét,
miikddési teriiletét, a betegfogadas szabalyait. A rendeléintézet (gondozo) rendelési idejét az
intézetek bejaratanal, a varohelyiségekben megfelelé modon naprakész allapotban kell
kiftiggeszteni. A mikodési és finanszirozasi szerzédéssel dsszhangban levé rendelési iddk
kiirdsa €s betartatdsa az osztalyvezet6k feladata, kotelezettsége és feleldssége.

A betegfogadas rendjét az intézet mitkddési teriiletén 1évé egészségiigyi feladatokat ellatd
szerveknek, valamint a beutalassal érintett orvosoknak kell megkiildeni, és a betegfogadasi rend
valtoztatasa esetén arrol értesiteni.

2.2. A szakellatasok igénybevétele altalaban a haziorvos beutaléja alapjan torténik.
Haziorvosi beutaldsnak szamit, ha a bentlakdsos intézeteknél (otthonokndl) foglalkoztatott
orvos, a foglalkozas-egészségiigyi orvos, a gyermek intézetek, iskolak orvosai adjak.
A biztositott az orvosi szakellatdst beutalds nélkiil jogosult igénybe venni az aldbbi
ellatasokban:

*  slirgds sziikségbol,

* aszakorvosi rendel6 altal nydjtott

- borgyodgyaszati

- fiil-orr-gégészeti

- nogyogyaszati

- altalanos sebészeti és baleseti sebészeti

- szemészeti
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- onkologiai

- uroldgiai

- pszichiatriai szakellatast,

* agondozod keretében nyujtott orvosi ell4tast, melyek
- az ideggondozo

- a bor €s nemibeteg gondozd

- tiidégondozé

onkologiai gondozo.

A fel nem sorolt szakrendelések beutalas kételesek.

A szakrendelések orvosai is adhatnak beutal6t a hozzajuk beutalt betegnek mas szakrendelésre.
A szakellatasra beutalt biztositott ismételt haziorvosi beutalas nélkiil jogosult igénybe venni 30
napig a folyamatos jarobeteg szakellatast, 30 napon til abban az esetben, ha a szakellatas orvosa
err6l a haziorvost tajékoztatja.

Szakrendelésre az intézet ellatasi teriiletén lako beteg, illetdleg el6zetes egyeztetés alapjan
tertileten kiviili beteg utalhato be.

A beutal6 egyértelmiien tartalmazza a vizsgalatra felkért szakrendelés pontos megjel6lését, a
beteg allapotanak, eddigi kezelési eredményeinek rovid leirasat és feltételezett kdrismét.

A beteg a szakellatast akkor veszi a beutalds szakmai rendjének megfelelden igénybe, ha azt az
intézetet keresi fel, amelyet a beutal6 orvos vizsgélatara felkért. Teriileti ellatasi kotelezettségen
kiviili beteg a kizarélag beutaldval igénybe vehet6 egészségligyi ellatast kizarolag befogadd
nyilatkozat Gtjan veheti igénybe.

A beutalasi rendtél eltéré igénybevétel esetén a hatalyos jogszabalyok, valamint az intézet
vonatkoz6 szabalyzatdban foglaltak alapjan téritési dijat kell fizetni.

2.3. A beteg az egyes szakrendeléseket a betegfogadas idépontjanak elbjegyeztetésével vagy
anélkiil veheti igénybe.

Ha a beteget a szakrendelés orvosa jegyzi eld, a jelentkezés napjat, idépontjat a szakrendelés
orvosa a beteggel egyetértve hatdrozza meg.

Azokat a betegeket, akik a rendelési id8 lejartaig jelentkeznek, fogadni kell és meg kell
vizsgalni, a beteg allapotatol fliggden el kell latni, illetve eléjegyezni. A jardbeteg-ellatasban a
betegfogalmi listat a jogszabalyban, valamint az intézet belsd szabalyzatdban meghatrozott
modon vezetni és jelenteni kell.

2.4. A szakrendelést végz8 orvos barmilyen okbol bekovetkezd vagy bekovetkezett
tavolmaraddsa esetén helyettesitésérdl az illetékes osztalyvezetd féorvos, 6nalléan muiiksds
szakrendelés esetében a vezetd foorvos kells idében gondoskodik, szakrendelés elmaradasérs]
pedig idében tajékoztatja a betegeket

3. A betegfogadds rendje a fekvébeteg osztalyon (vagy oOnallé)
szakambulancian

Az intézmény Budapest X., Maglodi Gt 89-91. sz. alatti székhelyén szakambulanciak
muikodnek.

3.1. A fekvobeteg osztalyokon mitkodé szakambulanciak betegfogadasi rendjét (a jarobeteg
szakorvos ellatasra kijelolt kezel8jében) az osztaly miikodési rendjében kell szabalyozni a
miikddési €s finanszirozasi szerzédésben foglalt draszamoknak megfelelden. A betegfogadasi
rend Osszedllitasa, betartdsa és betartatdsa az osztalyvezetd feleléssége és kotelezettsége. A
betegfogadasi rendnek tartalmaznia kell t6bbek kozott:

* az ellathato jarobetegek korét,

* abetegek visszarendelésének vagy konzultaciora vald berendelésének feltételeit,
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* az adminisztracios kotelezettségeket,

* abetegek fogadasanak idejét,

* abetegek fogadasanak szabalyait,

* az alapellatas orvosainak tdjékoztatasat az ellendrzott betegek allapotardl, illetve
visszarendelésérol.

A betegfogadas idejét a szakambulancia bejaratanal ki kell fiiggeszteni.

3.2. A beteg a fekvdbeteg osztalyok szakambulancidit beutaldssal vagy eldjegyzéssel
(visszarendeléssel) veheti igénybe. Az osztalyok miikidési rendje hatarozza meg:
* asirgos ellatast igénylé jarobetegek fogadasanak rendjét,
* a feltételek hianya miatt szakrendelésen el nem végezhetd vizsgalatokat
* az osztdly specidlis szakmai profiljanak megfeleldé jarobetegek ellatasanak
(vizsgalatanak, kezelésének, szakgondozasanak) rendjét,
* az utokezelésre, szakgondozasra, tudoményos munkahoz sziikséges ellenérzésre
visszarendelt betegek korét és fogadasanak rend;jét.
Az ambulancian — a naponta — fogadhato, illetve visszarendelt betegek szamat a lehetdségek
figyelembevételével kell megallapitani.

3.3, A jar6 betegek szakorvosi ellatdsat a szakambulancian az osztalyvezetd foorvos
(helyettese) altal kijeldlt szakorvos végzi, az osztalyos miikddési rendnek megfelelden.

Az osztalyvezetd foorvos (helyettese) rendszeresen ellenérzi a betegellatast, valamint a
jogszabalyokban és az intézeti szabalyzatokban, utasitasokban el8irt nyilvéantartasok pontos
vezetéseét.

Az osztalyon a jar6 betegek fogadasara kijeldlt helyen kiviil jaré betegek fogadasa nem
torténhet.

3.4. Az 6nallé szakambulancidk miikodési rendjét a vezetd féorvos a fentiek szerint
hatarozza meg.

3.5. A szakambulanciakra a Call Center-en keresztiil lehet eléjegyzést kérni.

4. A szakorvosi vizsgilatok rendje

4.1. A beteg érdekében el kell végezni mindazokat a vizsgalatokat, amelyek a betegség
megallapitasdhoz, a beteg allapotanak megitéléséhez, vagy a gydgykezelés eredményességének
értckeléséhez, keresdképessége elbirdlasahoz stb. sziikségesek.

A szakrendelést végzo szakorvos a beteg vizsgélatat az érvényben 1évd szakmai iranyelvekkel
Osszhangban végzi.

Fekvdbeteg osztallyal szervezeti egységben miik6dd szakrendelésen az osztalyvezets féorvos
(helyettese) az osztalyos munkarendben meghatarozott rendszerességgel — siirgds esetben soron
kiviil is — a betegellatast ellen6rzi.

4.2.  Fekvlbeteg intézeti ellatasra szoruld betegeken — az orszagos intézetek 4ltal kiadott
modszertani irdnyelvek (protokollok) figyelembevételével — feltétleniil elvégzendd vagy
ajanlott vizsgalatokat lehet6leg a korhdzba utalds eldtt a jarobeteg-ellatas keretében — a
haziorvosok bevonasaval - kell elvégezni.

4.3. A szakrendelésen a beteg vizsgalatdban csak azok az egészségiigyi dolgozok vehetnek
részt, illetve a vizsgilé szobaban csak azok tartézkodhatnak, akiknek szolgalati helye a
szakrendelés, vagy oda képzésre, tovabbképzésre beosztottak, tovabba azok, akiknek ott
tartozkodasat a szakrendelés vezet6je engedélyezi. Biztositani kell, hogy az orvosi etika és
titoktartas kovetelményei maradéktalanul érvényesiiljenek.
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5. A szakrendelések egyiittmitkodése

5.1. A szakrendelések kotelesek szorosan egyiittmiikédni, egyméasnak minden sziikséges
segitséget megadni. Az egyiittmiikddést a fekvébeteg osztalyok mikodési rendjével
osszhangban kell megszervezni.

A szakrendelésen megjelent betegnél a kért szakorvosi vizsgélaton tul a sziikséges kiegészitd
vizsgalatokat is el kell végezni. A vizsgalat menetét és modjat a szakrendelés orvosa valasztja
meg. A kiegészitd szakvizsgalat célzottan térténik. A vizsgalatra felkért szakrendeléssel a
vizsgalatot kéré orvos kozolni koteles a kért vizsgalatokat, a diagnozist (a feltételezett
diagnoézist vagy differencidl-diagnosztikai problémat), az eddig elvégzett vizsgalatok
eredményét, valamint a vizsgalatot megeldz idében alkalmazott gyogykezelést. Az elvégzett
vizsgalat eredményét a vizsgalatot végzd orvos irdsban kozli (szakorvosi lelet), ugyanekkor a
szakrendelés szamitogépes dokumentacidjaban, valamint a hagyomanyos dokumentacioban
(karton, naplo stb.) is rogziti. A beteg, valamint a gazdasigossag érdekében keriilni kell minden
felesleges szakvizsgalatot. Amennyiben a kiegészité vizsgalatok elvégzésére az intézetben
nincs lehetdség, a beteget a sziikséges vizsgalatra az illetékes intézet megfeleld szakrendelésére
kell iranyitani.

Amennyiben a betegség megallapitasahoz, célszerli gydgykezelés megitéléséhez bonyolult,
t6bb iranyl szakvizsgalat latszik sziikségesnek, ennek megitélése céljabol konziliumot kell
tartani. A konzilium médja azonos a kérhézi osztalyok konziliumi rendjével.

5.2.  Fekvlbeteg osztaly hianyaban 6nalléan miik5d6 szakrendelés (gondozo) vezetbje vagy
szakorvosa ellatja a fekvobeteg osztalyokon a konziliariusi teendéket (pl. tiid6égyogyaszati
konzilium).

5.3. Az alapellatas orvosa indokolt esetben a jardbeteg szakellatast vegzd egészségiigyi
intézet vezet6jén keresztiil — amennyiben a beteg ehhez hozzajarul — a beteg lakéaséan (szalldsan)
tartando konziliumot is kérhet.

6. A gyogykezelés rendje

6.1. A szakrendelés orvosa

* a beteget — ha az szakorvosi gyogykezelésre szorul — gyogykezelésben részesiti,
részére sziikség szerinti gyogyszert, gyogyaszati segédeszkozt rendel, a gyogykezeléssel és
a kovetendd €letmdddal kapesolatos felvilagositast megadja,

* a tovabbi szakorvosi kezelésre vagy ellendrzésre szoruld beteget a vele egyeztetett
idépontra eléjegyzi,

* a szakorvosi ellatdsra nem, de orvosi ellatisra szoruld beteget a leletek,
szakvélemények, valamint terdpias javaslatok kézlésével a kezeld orvoshoz irdnyitja az
intézeti kivizsgalasra, gydgykezelésre, apolasra szoruld beteg beutalasa irant intézkedik,
illetve felvételre eléjegyzi, indokolt esetben javaslatot tesz szanatériumi beutalsra.

0.2. A szakrendeléseken — siirgds sziikség esetét kivéve — olyan orvosi beavatkozds nem
alkalmazhato, amely az orvostudomany mindenkori &llasa, illetve vonatkozé jogszabalyok
szerint kizarolag fekvobeteg gyogyintézetben végezhet§ el.

6.3. A diagno6zis megallapitisdhoz hasonldan a beteg gyogykezelési tervének meghatarozasa
¢s végrehajtasa is sziikségessé teszi a killonbozé szakrendelések orvosainak egylittmiikodését.
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7. A gondozasi médszer alkalmazasa

Gondozasban elsésorban azokat a lakosokat (betegeket) kell részesiteni, akiknek gondozasat a
vonatkozd jogszabaly elrendeli, illetve akik erre egészségi allapotuk veszélyeztetettsége miatt
leginkabb raszorulnak.

7.1. Az illetékes osztalyok, szakrendelések, gondozok a szakteriiletiiknek megfeleléen
tamogatjak és iranyitjak az alapellatast végz$ orvosok (haziorvosok) gondozasi munkajat.

7.2. A szakmailag illetékes osztalyvezet$ féorvosok a szakteriiletiiknek megfeleléen:

¢ gondoskodnak a gyégyitd-megeldzé ellatas szolgdlatai, valamint az osztaly, szakrendelés és
gondozo6 gondozasi munk4jaban a szervezett egyiittmiiksdésrol,

* miikodési teriiletiikén a gondozasi modszer alkalmazasanak szakmai iranyitasat végzik.

7.3. Az 6nalléan miik6dé gondozé intézetek miikddési rendjét, részletes tevékenységiiket,
egylittmiikddési eldirasokat a gondozok miikddési rendje tartalmazza.

74. A fekvObeteg-ellato osztallyal, szakrendeléssel egy szervezeti egységben [évé
gondozok, szakambulancidk és szakrendel6k miikodési eldirasait, hataskoreit, az illetékes
osztaly (integralt osztaly) miikddési rendjében kell szabalyozni.

Gyogyito-megeldz6 szolgalatok miiksdése:

Az alapellatds orvosaival (haziorvos, hazi gyermekgyégydsz szakorvos) kollegialis
egylttmiikodést és munkakapcsolatot kell kialakitani. Ennek érdekében sziikség szerint az
intézet altal kezdeményezett és szervezett szakmai megbeszélésekre is sor keriil.

VI. Diagnosztikai és betegellaté osztalyok miikodési rendje

1. Az intézet fekvobeteg-ellato, diagnosztikai osztalyai, jarobeteg szakrendelései feladataikat
az osztalyvezeté féorvos, az osztily beosztott féorvosa(i), adjunktusa(i), szakorvosa(i),
altalanos orvosa(i) és rezidensei, valamint a vezeté 4pold, a beosztott egészségiigyi
szakdolgozok, valamint a betegellatist segitd egyéb tevékenységet végzd egészségiigyi
Jjogviszonyban 4llo személy és a megfeleld szakember biztositdsa céljabol foglalkoztatott,
megbizasi jogviszonyban foglalkoztatottak Uitjan latja el.

A szakrendelések (gondozok) a vezetd féorvos, a szakorvos(ok), beosztott egészségiigyi
szakdolgozok, valamint a betegellatast segitdé egyéb tevékenységet végzd egészségligyi
jogviszonyban allo személyek, és a megfelelé 1étszamu szakemberek biztositasa érdekében
sziikséges megbizasi jogviszonyban foglalkoztatottak Gtjan latja el.

2. A diagnosztikai és betegellato osztalyokat az osztalyvezetd féorvos vezeti és iranyitja, akinek
intézeti szintli szakmai felligyeletét az orvosigazgat6-helyettes Gtjan az orvosigazgaté latja el.

3. Az osztalyvezeto foorvos felel6s:

. az osztalyra felvett betegek allapotuknak megfeleld, a lehet6ségekhez mért
magas szintll, korszeri és koltséghatékony gydgyito ellatasaért,

. felelds a jogszabalyokban, a szakmai rendelkezésekben és iranyelvekben,
valamint jelen szabalyzatban ¢s bels6 szabalyzatokban foglaltak maradéktalan betartasaért,

. felelds az osztdly dokumentacios fegyelmének kialakitasaért és megtartasaért,
ennek keretében az egészségligyi dokumentdcio szakszerti, pontos ¢és hiteles vezetéséért,
kezeléséért és annak ellendrzéséért, valamint a dokumenticié kiaddsa rendjének
betartasaért, az atadas- atvételt dokumentalt modon t6rténd levezetéséért,
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. felelés az osztaly munkafegyelméért, valamint az orvosetikai kovetelmények és
elvarasok megtartasaért és megtartatasaért,
. koteles kidolgozni és az irdnyitasa ala tartozo osztaly dolgozoival ismertetni az

osztaly munkarendjét, és felelds az abban foglaltak megtartaséért és megtartatasaért,
killondsen a jaro- és fekvdbeteg-ellatas biztositasahoz sziikséges munkaidd beosztasok
elkészitéséért és a dolgozok megfeleld modon és hatariddben t6rténd tajékoztatasaért,

. az osztaly miikddéséhez szitkséges személyi és targyi feltételek megteremtéséért
¢s megtartasaért, a személyi allomany mukodési feltételei ellendrzéséért (ezen beliil:
kamarai tagsag, érvényes nyilvantartds és mikodési engedély megléte, kreditpontok
megszerzese, orvosi alkalmassig megléte),

. az iranyitasa alatt tevékenységet végzé dolgozok hiteles munkakéri leirdséanak
elkészitéséért,

. az osztaly higiénés rendjének betartasaért és betartatasaért,

. az osztalyos keretgazdalkodas és TVK terv szigort betartdsaért és betartatisaért.

4. A részlegvezetd foorvos az osztalyvezetd féorvos kijeldlése alapjan vezeti az osztaly egy-
egy orvos-szakmai egységét. A fSorvos feladata igazodik az apolasi egység 4ltalanos
tevékenysége kdrében elvégzendé feladatokhoz.

5. A szakrendeld (gondozd, tanacsadd) vezetd féorvos (szakorvos) kozvetleniil iranyitja és
vezeti a rabizott szervezeti egység munkajat az osztalyvezetd szakmai feliigyelete és iranyitasa
mellett. Az osztalyhattér nélkiill miikodé szakrendelések esetében a szakrendelést vezetd
féorvos ©nalldan jar el, és kozvetleniil az orvosigazgatonak (illetve helyettesének) van
alarendelve. Iranyitja és ellendrzi a beosztott orvosok és szakdolgozdk munkajat. Felel6s a
jardbeteg szakellatas teljesitményaranyos finanszirozassal Osszefiiggd valamennyi feladat
ellatasaért.

6. Adjunktus:
Az adjunktus tevékenységét az osztalyon, az osztaly szakrendelésén, illetve az osztaly egyéb
részlegén végzi az osztalyvezetd foorvos altal meghatarozott idészakonkénti valtasban.

7. Szakrendelés (gondozo, tanacsado) szakorvosa:

A szakorvos feladatait a szakrendeld (gondozo, tanicsadd) vezets féorvos vagy szakorvos
kozvetlen iranyitasa alatt végzi. A szakorvos alapveté feladatai megegyeznek a betegellatd
osztalyok szakorvosainak feladataival.

8. Orvos:

Az éltalanos orvos és a rezidens munkajat az adott osztalyon végzi az osztalyvezetd féorvos
altal meghatdrozott idészakonkénti valtdsban. Az osztalyvezetd foorvosnak, illetve a munkajat
kdzvetleniil irdnyité féorvosnak (adjunktusnak) van alarendelve.

9. Vezetd apolo:

Az osztalyvezetd forvossal egyetértésben koordinalja és vezeti az osztaly apolasi feladataival
megbizott szakdolgozok és kisegitd dolgozok tevékenységét, ezen beliil iranyitja és vezeti ezen
dolgozok szakmai munkajat, iranyitja és ellenérzi az orvosi utasitisok végrehajtasat, a
munkarend és munkafegyelem betartasat és az etikai kovetelmények megtartasat.

Kételes megfelel6 modon és hataridében elkészitent, illetve kozolni a beosztésa alatt dolgozo
szak- €s kisegitd dolgozok munkakéri leirasat, havi munkarendjét és felelds az dpolasi
dokumentacié szakszer( vezetéséért, illetve annak hatékony ellendrzéséért, tovabba a higiénés
rend betartasaért és betartatisaért. Felelds tovabba a beosztisa alatt tevékenységet végzOk
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muikddési engedélye, kreditpontjaik és orvosi alkalmassaguk meglétének ellendérzéséért és
szamonkéréséért, illetve nyilvantartisaért.

10. Diplomas apolo, szakapold, apold, altalanos apold:

Az altaldnos &pol6 munkajat az osztaly profiljanak megfelelé szakapolasi feladatokat, valamint
az osztalyon felmeriilé adminisztrativ teendSket latja el. A szakapold és diplomas 4pold a
képesitésének és szakmai gyakorlatanak megfeleld munkakéri feladatokat jogosult ellatni.

11. Altalanos asszisztens:

Az altalanos asszisztens a tevékenységét az orvos rendelkezésének megfelelden a vezetd
asszisziens iranyitdsa mellett végzi, és ellatja a szakteriilet jellegének megfelelé szakmai
feladatokat, valamint a rendeléssel kapcsolatos adminisztraciot.

12. A jelen szabalyzatban foglaltak alapjan az osztalyok kételesek miikdési rendet késziteni.
melynek az osztalyvezet6k altal sziikségesnek itélt rendelkezéseket, valamint az alabbiakban
felsoroltakra vonatkozo szabalyokat kell tartalmaznia:

12.1. Osztalyok vonatkozasaban:
* az osztaly és részlegei sajatos feladatainak ellatasat,
* az osztdlyon és részlegein a folyamatos munkavégzés rendjét:
- amunkakezdések idejét,
- az osztaly dolgozoi munkahely-beosztasanak és cseréjének alapelveit,
- aszolgalatban 1év6 orvosok azonnali elérhetdségének modjat (mas osztalyra, részlegre
valé tadvozasat, kinek kell bejelenteni stb.),
* a munkakezdéskor tartandé megbeszélés (ligyeletes orvos beszamolasa a stlyos 4llapotban
1€vo betegekrol torténd referalas, rendkiviili feladatok elrendelése) idejét,
* az osztalyértekezletek, konzultaciok idejét, rendjét,
* a betegek hozzatartozoinak tajékoztatasara kik, milyen mértékig illetékesek, tajékoztatas
idejét,
* a diagnosztikai mtveletek:
- vizsgalatra valé elokészités, rutinfeladatok elvégzése, segédkezés az orvosi
ténykedéseknél,
- vizsgalati anyagok gyljtése, levétele és a megfeleld osztalyra (részlegre) juttatasanak
ideje, modja,
- hémérdzés, pulzus, vérnyomas mérése,
* terdpias miiveletek
- mindennapos beavatkozasok,
- egyéb terdpias milveletek (gyogytorna, masszazs stb.),
* gyogyszerelés rendjét,
* a vizitek rendjét:
- avizitek idépontja,
- elokészités a vizitre (beteg, korterem stb.),
- részvétel és segédkezés a viziteken,
- viziten rendelt feladatok, utasitasok végrehajtasa stb.
* a kotozes rendjé,
* a jarobeteg-ellatassal (szakrendelésekkel, tandcsadokkal, osztalyos szakambulanciakkal)
kapcsolatos munkaelemeket:
- rendelési 1d0,
- a betegek fogadasa,
- a betegek vizsgalatanak gyogykezelésének, gondozasanak rendje,
- a szakrendelések egyiittmiikddése,
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* konzilium-adas:

diagnosztikai miiveletek elvégzése,

* az apolassal kapcsolatos munkafeladatokat:

I

12.2.

Uj beteg fogadasa, elhelyezése,,

a hazirend, betegellatasi rend ismertetése,

a beteg testének tisztantartasa (mosdatas, fiirdetés, korom-, szajapolas stb.),
agyazas, agynemucsere,

betegélelmezés,

a beteg megfigyelése, annak folyamatos regisztralasa,

az elhalt ellatasa, szallitasa,

a gyogyszerek, gyogyaszati segédanyagok beszerzése, tarolasa, Srzése stb.:

tiik, fecskenddk stb. cseréje,

steril anyagok, dobozok, katéterek, tamponok, géz stb., készenlétrél gondoskodas,

az osztalyon (részlegen) hasznalatos gépek tisztantartdsa, ellendrzése, iizemkész
allapotban tartasa stb.,

a higiénés tevékenységet:

fertétlenités,

takaritas,

talalok,

a betegek sajat élelmének ellendérzése, tarolasa,

az osztaly tigyviteli, adminisztracids rendjét,
kommunalis és veszélyes hulladék tarolasat, elszallitasat,
a textilidval kapcsolatos eljarast,

védoruha, maszk, keszty(i, kendé hasznalatét stb.,

a fertdz0 betegek szallitasat,

az atadast, atvételt:

miiszakéatadds szoban és irasban,
textilia, fecskendé stb. atadast,

az egészscges €letmodra nevelés, egészségiigyi felvilagosito tevékenységet stb.

Az osztalyos hattér nélkiill miik6dd szakrendelések, gondozok mikodési rendjében
szabalyozni kell:

a munkavégzés rendjét:

a munkakezdések idejét,

a szakrendelés dolgoz6i munkahely beosztasanak alapelveit,

a betegellatassal kapcsolatos munkaelemeket:

a rendelési 1dot,

a betegek fogadasat,

a betegek vizsgalatanak, gydgykezelésének, gondozasanak rendjét,
szakrendelések egyiittmiikodését,

a gyogyszerek, gyogydszati segédanyagok beszerzését, taroldsat, érzését stb.:

a tuk, fecskenddk stb. cseréjét,

a sterilizalast,

a steril anyagok, dobozok, katéterek, tamponok, géz készenlétérdl gondoskodast,
a szakrendelésen hasznalatos gépek tisztantartasat, ellendrzését, lizemkész allapotban
tartasat, stb.,

a higiénés tevékenységet:

a fertbtlenitést,

a takaritast,

a kommundlis és veszélyes hulladék tarolasat, elszallitasat,

a textilidval kapcsolatos eljarast,

a véddruha, maszk, keszty(i, kendé hasznalatat,
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. az egeszséges €letmddra neveld, egészségligyi felvilagosito tevékenységet,
. az adminisztracios, illetdleg a dokumentécios tevékenységet.

VII. Egészségiigyi dokumentacio

Az egeszsegligyi dokumentacio az egészségiigyi szolgaltatas sordn az egészségiigyi dolgozo
tudomasara jutd, a beteg vizsgalatival és gyogykezelésével kapcsolatos egeszsegiigyi és
személyazonosit6 adatokat tartalmazé feljegyzés, nyilvantartas vagy barmilyen mas modon
rogzitett adat, fiiggetleniil annak hordoz6jatél vagy formajatél. Az egészségiigyi dokumentéciot
a szakmai szabalyoknak és protokolloknak megfeleléen ugy kell vezetni, hogy az a valésagnak
megfeleléen tikrozze az ellatds folyamatat. Az egészségiigyi dokumenticié szakmai
el6irasoknak, valamint intézetiink Dokumentéciés protokolljanak és adatvédelmi szabalyainak
megfeleld pontos, teljes-korii vezetése és kezelése minden egészségiigyi dolgozo alapvetd
kotelezettsége. Az osztalyvezetdk alapvetd kotelezettsége az altala vezetett osztaly szakmai
eléirasoknak ¢s belsé szabalyoknak megfelelé dokumentécios rendjének betartasa és szigora
betartatdsa, valamint a dokumentacié kiadds belsé szabalyok szerinti atadas- atvétele
lebonyolitasanak feliigyelete és irdnyitdsa. Az egészségiigyi dokumentacioval az intézet, az
abban szerepl6 adattal a beteg rendelkezik. A beteg jogosult az egészségiigyi dokumentacioba
betekinteni, valamint azokrol sajat koltségére masolatot kapni, illetve elbocsatasakor
zardjelentést (fekvobeteg ellatas esetén), vagy ambulans lapot (jarobeteg ellatas esetén) kapni.
A hibas egészségligyi adatot az adatfelvételt kovetSen t6rslni nem lehet, az ugy kell kijavitani,
hogy az eredetileg felvett adat megallapithaté legyen.

1. Az egészségiigyi dokumentacidban fel kell tiintetni:

e abeteg személyazonositd adatait,
cselekvOképes beteg esetén az értesitendd személy, kiskort, illetve gondnoksag alatt 4llo
beteg esetében a torvényes képvisels nevét, lakeimét, elérhetdségét,

e akorelézményt, a kortriénetet,

e azelsd vizsgalat eredményét,

¢ adiagnozist és a gyogykezelési tervet megalapozo vizsgalati eredményeket, a vizsgalatok
elvégzésének idépontjat,

¢ az ellatast indokolo betegség megnevezését, a kialakulasanak alapjaul szolgalo betegséget,
a kisérd betegségeket és szovéddmeényeket,

o cgyéb, az ellatast kozvetleniil nem indokolé betegség, illetve a kockézati tényezék

megnevezesét,

az elvégzett beavatkozasok idejét és azok eredményét,

a gyogyszeres és egy¢€b terapiat, annak eredményét,

a beteg gydgyszer tilérzékenységére vonatkozo adatokat,

a bejegyzést tévo egészségiigyi dolgozo nevét és a bejegyzés idpontjat,

a betegnek, illetdleg tdjékoztatasra jogosult méas személynek nyujtott tijékoztatas

tartalmanak rogzitését,

a beleegyezés, illetve a visszautasitas tényét, valamint ezek idépontjat,

* minden olyan egyéb adatot és tényt, amely a beteg gydgyuldsara befolyassal lehet illetve
jogszabaly, vagy intézményi szabalyzat, utasitas eldir.

2. Az egeszségiigyi dokumentacio részeként meg kell 6rizni:
e az egyes vizsgalatokrdl késziilt leleteket,

e agyogykezelés és a konzilium soran keletkezett iratokat,
e az apolasi dokumentaciot,

e aképalkoto diagnosztikus eljarasok felvételeit,
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¢ a beteg testébdl kivett szovetmintakat.

3. Tobb résztevékenységbol allo osszefiiggé ellatasi folyamat végén az ellatdst kovetben

irasbeli Osszefoglalo jelentést (zardjelentést) kell késziteni és azt — az egészségligyi
torvényben szabalyozott kivételtdl eltekintve — a betegnek 4t kell adni.

VIII. Intézeti gyogyszertar

Az intézetben a gydgyito-megelézd tevékenység folytatdsahoz szitkséges és alkalmazhaté
gyogyszerek biztositasat Intézeti Gyogyszertar titjan latja el.

Az Intézeti Gyogyszertar élén az intézeti vezetd fogyogyszerész all. A gyogyszertar mikodését
a kozforgalmu, fiok- és kézigyOgyszertarak, tovabba intézeti gyogyszertarak miikodési,
szolgalati és nyilvantartasi rendjérél sz6lo 41/2007. (IX.19.) EiiM rendelet alapjan végzi.

I.

Az Intézeti Gyogyszertar és ezen belill a fogyogyszerész feladatai az aldbbiak
megszervezeése:
az intézet gyogyszerellatas biztositasa oly médon, hogy a szakszerliség, a folyamatossag, a
betegbiztonsag és a gazdasagossag altaldnos szempontjai egyiittesen érvényesiiljenek,
az intézet igényeihez igazodva, alap és szakfeladatok megszervezése, mitkodtetése.
Alapfeladatok:
a gyogyszerek beszerzése, megrendelése, bevételezése, nyilvantartésa,
a gyogyszerek tarolasa a mindenkori hatalyos vonatkozé jogszabalyban foglaltak szerint,
a gyogyszerek elosztasa (heti és statim osztalyos gyogyszerkiadas),
a gyogyszerek és gyogyszerellatas osztalyos ellendrzése,
gyogyszerek eldallitdsa (magisztralis és aszeptikus gyogyszerkészités).
Szakfeladatok:
az onkologiai betegek részére citosztatikum tartalmi keverékinfiizio készités, CATO
szoftveres tamogatassal,
egyedi, betegre szabott gydgyszerellatas — tablettak, kapszulak kiaddsa HD-Medi automata
rendszerrel, multi/unit-dose tasakokban torténik, injekciok és egyéb gydgyszerek névre
sz6loan, felcimkézve keriilnek kiadasra,
kozvetlen lakossagi gyogyszerellatas szervezése, személyi ¢és targyi feltételeinek
meghatarozasa a Borostyan Gyogyszertar-ban.

Egyéb feladatok:
az intézeti gyodgyszertarban végzett gyogyszer elédllitisa esetén a szaktevékenység
folytatasara iranyado szakmai szabalyok érvényesitésének 6sszefoglalésa, személyi és targyi
feltételek meghatarozasa, ellendrzése,

* gyOgyszerész szakmai szempontbdl ellendrzi, és alairasdval ellitja a Magyarorszagon
forgalomba hozatali engedéllyel nem rendelkezé gyoégyszerek egyedi gyogyszerigénylését,

* rendszeres szakmai kapcsolattartds és egyiittmiksdés az osztalyok szakszemélyzetével és
szakmal  vezetéivel, valamint segitségnyijtas a gyogyszerekkel  kapcsolatos
betegtajékoztatishoz,

* a koltséghelyek gyogyszer-felhasznalasi adatainak ellendrzése és Osszesitése, és azokrol
minden honap 10-ig a Pénziigyi Osztély részére tajékoztatas atadasa,

s részvetel az intézmény bizottsagainak munkédjaban (pl. Intézeti Infekcidkontroll és
Antibiotikum Bizottsag, Gyogyszerterapias Bizottsag),

* klinikai gyogyszervizsgalatok gyogyszerészi tevékenységének koordinalasa,

* tételesen finanszirozott gyogyszerek rendelése, keret kovetése, jelentés a NEAK
jelentofeliiletén,
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eirdnyitja és  szervezi a gyégyitd osztalyokon  torténd gyogyszerrendelés,

gyogyszerfelhasznalas, kabitdszer-rendelés, kabitoszer-kezelés, valamint a betegellatashoz

szilkséges gyogyszermennyiség ellendrzését és szakmai feliigyeletét:

- a gyogyszerfelhasznalasért ¢és az eldirt taroldsi koriilmények biztositasaért az
osztlyvezetd f6orvosok, az egyéb koltséghelyek felhasznalésaért a koltséghely vezetdk
a felel6sok,

- gyogyszerrendelésért az osztalyvezetd féorvosok altal megbizott és megbizolevéllel
rendelkezé orvosok, gyogyszerészek, vagy egyéb diplomasok, (pl. vegyész, biologus),
illetve szakndvérek a feleldsek.

Az Intézeti Gyogyszertarbol az osztalyon t6rténé felhasznalasra gyogyszert:

a) megrendel6lapon,

b) elektronikus adathordozon és megrendel8lapon (osztalyos vagy betegre szabott),

c) e celra rendszeresitett — kiilon jogszabalyban meghatarozott — egyedi gybdgyszerigénylod
lapon,

d) klinikai vizsgalat céljara az adott vizsgalatban hasznalandé gyogyszerigényld lapon
rendelhet6 meg.

Az osztalyos megrendelélapnak tartalmaznia kell az igénylé osztdly megnevezését, a
gyogyszerrendelésért felelds alairasat és az osztaly bélyegzélenyomatat, a rendelés datumat, a
rendelt gyogyszer nevét, hatasersségét, gyogyszerformajat, a rendelt gyogyszer mennyiségét,
a kiadott gyogyszer mennyiségét, a kiadas datumat, a kiadast végzé gydgyszerész alafrasat, az
atvevl alairasat és az atvétel idépontjat.

A betegre szabott gyogyszerelés megrendeldlapnak tartalmaznia kell az igényld osztaly
megnevezeset, a gyogyszerrendelésért felelés orvos és gyogyszereld névér nevét, a rendelés
datumat, a beteg nevét és TAJ szamét, a rendelt gyogyszer nevét, hatdserdsségét,
gyogyszerformdjat, a rendelt gyogyszer mennyiségét, a kiadott gyogyszer nevét,
hataserésségét, gyogyszerformajat és mennyiségét, a kiadas datumat, a kiadast végzd nevét.

Egyéb a gyogyszerellatassal kapcsolatos gydgyszertari feladatok és felelésok:

* akabitoszer-rendelésért és a kabitdszer kezeléséért a foigazgatd altal megbizott és
megbizolevéllel rendelkezd6 — az osztdlyvezeté féorvosok altal javasolt —
szakorvosok a felel8sek,

* az osztalyokon — a heti gyégyszerkiadasi rend miatt — maximum 5-7 napos készlet
tarthato,

* a jarObeteg-ellatd egységeknél a 4+1 heti készlet tartdsa az elfogadott a havi
kiszallitas miatt,

* az osztalyok, szervezeti egységek, a heti litemrendeléseiket a kiszallitasi nap eldtt
két munkanappal, reggel 9.00 érdig adjak le a gydgyszerszallito ladakkal egyiitt a
szallitasra kijel6lt helyen,

* aszakrendel6k, a havi titemrendeléseiket a kiszallitasi nap elStt hét munkanappal,
reggel 9.00 ordig adjak le a gyogyszerszallito 1adakkal egyiitt a szallitasra kijeldlt
helyen,

* Dbetegre szabott egyedi gydgyszerigénylések leadasa az osztalyok gyogyszerelést
befolyasolé vizitrendjeihez igazitott, ezek pontos idébeosztasat a gyogyszerelési
szabalyzat tartalmazza,

* statim megrendeléseket — gydgyszerigénylések leaddsa és expedialasa —
munkanapokon minden nap 8.00 — 10.00 6raig és 13.00 — 14.00 éra kozott fogad a
Gyogyszertar. A statim igények kiszallitasa naponta 13.30 — 14.00 6ra kozott
torténik,

* telefonon rendelni csak siirgds, indokolt esetben lehet,
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* egyedi import gyogyszereket az Orszagos Gydgyszerészeti és Elelmezés-
egészségiigyi Intézet altal kiadott {irlapon lehet rendelni,

* betegre szabott gydgyszerelési igények és citosztatikum-tartalmt keverékinfuziéd
igénylések leaddsa a vonatkozo kiilon szabalyzat szerint torténik.

A Borostyan Gyoégyszertar — az Intézeti Gyogyszertar specialis szakfeladatot kozvetlen

lakossagi gyogyszerellatast végzd — kiskereskedelmi tevékenységet folytaté gydgyszertari
egyseg.

IX.  Transzfziés szolgalat

Az intézetben transzflizios szolgalat (részleg) miksdik, a féigazgaté altal megbizott korhazi
transzfuzié felel6s feliigyelete mellett.

I. A transztiiziés szolgalat feladata a csoportazonos és valasztott vér, vérkészitmény
biztositasa, taroldsa és kiaddsa a betegellaté osztalyok részére az alabbiak szerint:

A tevékenységet az érvényes korhdzi transzfuzios eljarasi rendben foglaltak szerint kell
ellatni.
Vér, vérkészitmény beszerzése: a vért, vérkészitményt a korhazi transzfiizios szolgalat az
Orszagos Vérellato Szolgalat Dél-pesti Teriileti Vérellaté Szolgalatatol (tovabbiakban:
OVSZ) igényli. Az intézet transzfuzios szolgalata torekszik arra, hogy az 6sszes f6bb
vércsoportl vérbdl folyamatosan legyen raktéron legalabb 2 egység.
Vér, vérkészitmény igénylése a transzflizids szolgélattol: a vért, vérkészitményt az egyes
fekvobeteg-ellatd osztalyok rendelik a korhdzi transzfizios szolgélattol.
Ver, vérkeészitmény kiadasa: ha a transzfiziés szolgalat rendelkezik a kért vérrel,
vérkészitménnyel, azt a kérd osztaly dolgozojanak kiadja. Az atadas-atvételt a transzfiizids
szolgalat dolgozéja a vérkiadé fiizetben a datum megjelslésével, a kérd osztaly dolgozoja
alairasaval igazolja.
Ha a transzfuzios szolgalat nem rendelkezik a kért vérrel, vérkészitménnyel, a transzflizios
szolgalat dolgozoja az igénylés alapjan telefonon jelzi az OVSZ-nek, milyen és mennyi
verre, vérkészitményre van sziikség, majd intézkedik a vér, vérkészitmény intézetiinkbe
szallitasarol. A transzfuzios szolgalat dolgozéja az OVSZ 4ltal kiildott szallito jegyzéket
dossziéba helyezve térolja. Ha a transzfuzios szolgalat dolgozéja az atvételi ellenérzés soran
valamilyen eltérést észlel, a vért, vérkészitményt az azonosito lappal egyiitt hiit6taskéaban,
kiséré feljegyzéssel visszakiildi az OVSZ-nek.

Vér, vérkészitmény szallitasa, tarolasa:

* Vérszallitasra allando, erre a célra rendszeresitett autdjérat biztositott. Munkanapokon
8,00, 11,00 és 14,00 orakor automatikus, egyéb idépontokban stirgosségi vérszallitas
keérése alapjan torténik a szallitds. A transzfuziés szolgalat munkatarsa a vérszallitd
autoval torténd szallitas koriilményeinek tényeit, a szallitast igényld naplé rovatainak
megfeleld és pontos kitsltésével dokumentalja. A vérkérs lapon kiviil a szallitast végzd
részére 2 db hiittaskat jégakkuval ellatva, valasztott vér kérés esetén a vérszallitishoz
sziikséges vérmintat kell dtadni.

* A {6 telephelyen belill, a transzfiizids szolgilatté]l az egyes betegellaté osztalyokra
torténd vér, vérkészitmény kizardlag hiitétaskaban szallithatd. A vért csak kozvetleniil
a beadas elott viszik el az egyes osztalyok.

* Ve, vérkeszitmény taroldsa a korhdzi transzfuzids szolgalat szobajaban térténik.

* Lejart vér, vérkészitmény kezelését a vonatkozoé szabélyzat szerint kell végezni.

* Tarolas a betegellatd osztalyokon: az egyes betegellato osztalyokon vértarolds nem
torténik.
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X. Kozponti gyégytorna szolgalat

Az Intézet gyogytorna szolgalata az alabbi feladatokat latja el:

* mikodteti az intézet betegellatasaban egységes elvek szerint kialakitott - mindenki 4ltal
elérhetd - gydgytorna, masszazs, fizioterapids szolgalatot,

* veégzi az intézet betegelldtod osztalyain kezelt betegek fizioterapias ellatasat allapotuknak
megfelelden, valamint az ellatas megfeleld dokumentalasat,

* szakmai tovdbbképzésen vald részvétel, az 1) modszerek megismerése, bevezetése, a
szakmai szinvonal folyamatos szinten tartdsa, és lehetdség szerinti emelése érdekében,

* kapcsolattartas a betegellatasban résztvevé személyekkel és csoportokkal

- ambulans fizioterapias szolgaltatasok biztositasa,

- angioldgiai csoport,

- dolgozéi egészségmegdrzé csoport,

- terhestorna csoport,

- gatizom erdsitd csoport,

- osteoporozis csoport,

- fogyi csoport,

- postinfarktusos fenntart6 csoport.

XI. Korhaz-higiénés feladatok

Alapvetd feladatai:

Megel6z6 tevékenység
* Utemterv szerinti higiénés ellen6rzések végzése,
* steril és fertézottségi mintak vétele laboratoriumi vizsgalat céljara,
* sterilizalas és fertétlenités hatdsfokanak ellendrzése,
* rovar-, ragcsaloirtas szervezése, ellentrzése,
* munkavédelmi szemléken vald részvétel,
» foglalkozés-egészségiigyi tevékenység, véddoltasokhoz oltéanyag biztositasa (igénylés,
kiadas, nyilvantartas).

Jarvanyiigyi tevékenység
* Dbejelentésre kotelezett fertdzd megbetegedésekkel kapcsolatos jarvanyligyi intézkedések
megtétele, illetve azok végrehajtasanak ellendrzése,
* jéarvanyok kivizsgélasa, mely kiterjed a nosocomialis jarvanyokra is.

Infekcidokontroll tevékenység
* napi surveillance tevékenység,
« asurveillance elemzése, sziikség esetén intézkedés,
* Infekcidkontroll és antibiotikum bizottsdgban valo részvétel,
* akdzponti sterilizalé napi szakmai feliigyelete.

XII. Szocialis gondozas

Szocialis ellatas és gondozas korében a szocialis munkds az alabbi feladatokat latja el:

* kapcsolatfelvétel az érintett osztallyal,

* személyesen felkeresi az osztalyt, és tajékoztatdst kér az ott dolgozd egészségiigyi
személyzettSl a szocidlisan problémas betegekrdl, vagy ha a beteg kezeldorvosa vagy a
vezetd apolo felhivja a szocidlis gondozot telefonon vagy személyhivon,

* beteggel kapcsolatos informacidk gytijtése és sziirése,
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* kiirja a korlapbol a beteg adatait (név, sziiletési hely, sziiletési id6, anyja neve, lakcim,
hozzatartozo),

* a kezelSorvossal, vezeté dpoloval, dpolokkal konzultilva informaciokat gyljt a beteg
allapotérol, tdvozasanak varhato idépontjardl, hozzatartozokrol, egyéb koriilményekrol,

* kapcsolatot 1étesit a beteggel, és interjiit készit széban,

* a beteg adatainak adatlapon és szamitégépes rendszerben torténd rogzitése,

* probléma azonositisa és megolddsdnak szervezése a rendelkezésre 4ll6 informéciok

alapjan, illetve a feltart probléménak az adatlapon t6rténd rogzitése,

a rendelkezésére all6 modszerek segitségével kidolgoz egy megoldési tervet, melynek

alapjan az apolasi munkautasitasok listdjan szerepld szocialis névéri munkautasitasokban

leirt modon jar el a probléma megoldésa érdekében,

* adatlapon rogziti az elvégzett feladatokat.

XIII. Koézponti sterilizalé

Ellatja az intézet betegellatasi tevékenysége soran hasznélatos miiszerek, eszkozok és textiliak
sterilizalasat, valamint az ezzel kapcsolatos csomagolési, atadési, atvételi feladatokat.

A kozponti sterilizalé dolgozoi feletti egyéb munkaltatoi jogkort az apolasi igazgato, a napi
szakmai felligyeletet a korhazhigiéne munkatérsai, mig a napi operativ irdnyitasi tevékenységet
a kdzponti miité vezetd és a sterilizald csoportvezetd asszisztens kozosen latjak el. A vezet6i,
iranyitasi jogkort gyakorlok kozotti vita esetén az apolasi igazgat6 dont.

XIV. Operativ, koordinacios, feladatok, iranyit6 varmegyei intézmény altal
atadott tevékenységek

Az operativ szervezet altal ellatand6 feladatok részletezését, az egyes szervezeti egységek
Jogallasat és tevékenységi korét az operativ igazgato ald tartozé szervezetek egységes miikodési
szabalyzata tartalmazza.

XV. Egyéb feladatok
1. Adatvédelem

A fdigazgato ezt a feladatot az informacids Onrendelkezési jogrdl és az informacio
szabadsagrol szol6 2011. évi CXIL. tdrvény, az egészségiigyi és hozzajuk kapcsolddo
személyes adatok védelmérél szol6 1997. évi XLVIL térvény és az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) rendelkezéseinek betartasaval,
betartatisaval latja el. Az adatvédelmi feladatok ellatisanak rendjét és szabalyait a vonatkozo
szabalyzat tartalmazza. Az intézet adatvédelmi tevékenysége, az intézet hatalyos vonatkozé
szabalyzata alapjan torténik, a Jogi és Igazgatasi Igazgatd szervezetéhez tartozo intézményi
vezet6 adatvédelmi referens, valamint az adatvédelmi tisztviseld feltigyelete és iranyitdsa
mellett, az osztalyos adatvédelmi referensek utjan és kozremikodésével.

2. Titkarsagi tevékenység

A Titkarsag — a Titkarsagvezetd iranyitdsaval — amennyiben az SzMSz masképp nem
rendelkezik, ellatja a f6igazgatd és vezetdhelyettesei tevékenységét koordinalo titkdrsagi
tevekenységet. Iranyitja a Kozponti lktatot és Irattarat.
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Az Intézmény iratkezelése oly modon szervezett, hogy a beérkezett, az intézményben keletkezd
€s az innen tovabbitott irat:

- azonosithato, fellelési helye, Gtja kévethetd, ellenérizheto, és visszakereshetd legyen,

- tartalma csak az arra jogosult szamara legyen megismerhet6,

- akezeléséért fennalld személyi felelGsség egyértelmlien megallapithaté legyen,

- szakszerli kezeléséhez nyilvantartasahoz, kézbesitéséhez és védelméhez megfeleld
feltételek legyenek biztositva,

- segitse az intézmény feladatainak eredményes és gyors megoldasat,

- Dbiztositsa az iratok épségben és hasznalhaté allapotban valé fennmaradasat,

- biztositsa a maradandé érték iratok levéltari tadasat.

Az Intézményben az iratkezelés kozpontositott rendszerben torténik. Azaz iratatvétel,
postabontas, iktatas, szerelés, csatolas, irattovabbitas (az illetékes szervezeti egységekre) az
ligyintézést kovetd irattovabbitds, irattarba helyezés, selejtezés, levéltari atadas
kozpontositottan egy Onalld szervezeti egységben, a Kozponti Iktatd és Irattar keretében
torténik.

A Kozponti Iktatd, az Intézmény kdzponti telephelyén miikodo szervezeti egységek, valamint
a Szakorvosi Rendeldintézetek igazgatdsagai elektronikus iktatasi rendszert hasznalnak.

Minden osztalyon/szervezeti egységben legalabb két kezel6é személy keriilt kijelolésre €s
megfeleld oktatasban részesitve, akik jogosultsaggal rendelkeznek az elektronikus iktatd
program hasznalatéra.

Minden osztalyon/szervezeti egységben csak az elektronikusan érkezett vagy elektronikusan
keletkezett, az adott osztaly miikodésével kapcsolatos dokumentumokat szabad iktatni.

Tilos az osztalyon/szervezeti egységben a papir alapon érkezett vagy keletkezett
dokumentumok iktatasa!

A papir alapt dokumentumok iktatdsa f6szabalyként a K6zponti Iktato keretében torténhet. Az
osztalyra érkezett, intézeti érintettségii iratokat a Kozponti lktatoba kell eljuttatni, iktatas
céljabol.

A fentickben meghatarozottak kivételeként, a papir alapon érkezett, vagy keletkezett
dokumentumok elektronikus iktatasi jogosultsiga a Kozponti Iktaton kivil, a kovetkezd
szervezeti egységeknek engedélyezett:

o Foigazgatdi Titkarsag

Orvosigazgatoi Titkarsag

Jogi osztaly

Személyiigyi Feladatokat Tamogato Osztaly
Gyobgyszertar

Tilos az adott osztaly ligyko6rén kiviili iratok, dokumentumok iktatasa.
Az iratkezelés feliigyeletét a titkarsagvezetd vagy a féigazgatd altal megbizott vezetd latja el.

Az iratkezelés feliigyeletével megbizott vezet6 kiteles:
- az Intézmény vezetdjével eldzetesen egyeztetett modon az iratkezelés targyi és személyi

feltételeit biztositani, és az iratkezelési szabalyzatban foglalt kvetelmények intézményen
beliili betartasat ellendrizni,

- indokolt esetben az kezdeményezi az iratkezelési szabalyzat, irattari terv modositasat,
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- az adatvédelmi felel6ssel egyiittmikodve biztositja, hogy a személyes és kiilonleges
adatok kezelése a vonatkozo jogszabalyokban foglaltaknak megfeleléen torténjen a
korhazban,

- gondoskodik arrdl, hogy az iratkezelésben és az irattarban kozépiskolai végzettségii
iratkezeld, illetve/és irattaros szakképesitésii munkaerdt alkalmazzanak.

A Kozponti lktaté végzi az intézetbe érkezd és onnan kimend posta kezelését, ezen beliil
érkeztetését, iktatasat, nyilvantartasat, szervezeti egységenkénti szétosztasat, az intézeten beliili
levelezés kezbesitését, masolasi tevékenységet.

Az intézet irattdrosa végzi a — szdmitogépes adathordozok kivételével — az intézetben
keletkezett, valamint az intézet részére kiildott adathordozok irattarazasat.

Az iratkezelés-tarolas rendjét kiilon szabalyzat szabalyozza.
3. Koordinacios Féosztaly

A Koordinacios Fosztaly ellatja a nem természetes személyekkel kotott szerzédések keretében
nytjtott kdzfinanszirozott egészségiigyi szolgaltatisok feliigyeletét és koordinaciojat, tovabba
az SzMSz-ben és az egyéb Szabalyzatokban, valamint az orvosigazgat6 altal esetileg
meghatarozott feladatokat.

4. Az Intézmény személyiigyi feladatokat tamogato szakteriiletének feladatai

Feladatait az SzM Sz harmadik fejezet 2.9.,2.10., 2.11., 2.12., 5. és 6. pontjai, valamint a Dél-pesti
Centrumkérhaz-Orszagos Hematologiai és Infektologiai Intézet (a tovabbiakban: DPC) és a Budapesti
Bajcsy-Zsilinszky Korhaz és Rendel6intézet kozott Iétrej6tt, munkamegosztasi megéallapodasban
hatarozzak meg.

Ennek keretében, amennyiben sziikséges DPC-vel egylittmiikddve, tobbek kozott az alabbi feladatokat
latja el.

A jovahagyott koltségvetés alapjan elkésziti az Intézmény munkaerd-sziikségleti tervét,
alapozva a jogszabalyban el8irt minimumfeltételekre, valamint az ehhez kapcsolodd személyi
juttatasokra fordithato kiadasi tervet. Javaslatot tesz a szervezeti egységek engedélyezett
létszamara, nyilvantartia az engedélyezett, betdltott és iires allashelyeket; gondoskodik
a sziikséges humadnerdforras biztositasarol; elékésziti a személyes kézremiikoddi és snkéntes
segitl megdllapodasokat, ellendrzi az egységes munkaltatoi intézkedések végrehajtasat; ellatja
a kitiintetések adomanyozasaval kapcsolatos személyligyi feladatokat, kialakitja a szervezet
képzési rendszerét, ellatja a kételezd tovabbképzéssel, képzéssel kapcsolatos feladatokat,
az egyéni kepzési tervek alapjan sszedllitja az intézmény éves képzési tervét, megszervezi és
koordinalja annak végrehajtasat; kialakitja és fejleszti a jOléti és szocialis juttatasok rendszerét;
részt vesz a munkaiigyi panaszok kivizsgaldséban, a szakszervezeti érdekegyeztetésben,
valamint a munkaiigyi egyeztetésekben; kdzremiikodik a munkaiigy perekben; kidolgozza
a feladatai ellatasahoz kapcsolodd belsé szabalyozd eszkozoket, véleményezi az osztalyra
¢rkezé szakmai anyagokat, eljarasrendeket; mikodteti a teljesitményértékelésének rendszerét;
felméri a szervezet- és a személyi allomény fejlesztésére vonatkozo igényeket, ezek alapjan
kompetenciafejleszté tréningeket és programokat dolgoz ki ¢és folytat le; folyamatosan
figyelemmel kiséri a szervezetben zajl6 folyamatok huménpolitikai hatasét, javaslatot tesz
az emberi er6forrasok optimalis felhasznalasara.
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5. Képzés, tovabbképzés

Az intézet elkotelezett az orvosoknak, gyogyszerészeknek, fels6foku végzettséglicknek és az
egészségiigyl szakdolgozoknak, gazdasigi- miiszaki teriileten dolgozoknak a vonatkozd
jogszabalyok és iranyelvek szerinti oktatasa, képzése, tovabbképzése irdnyaban.

Az Intézet e feladatait a mindenkor hatalyos Oktatasi és képzési szabalyzatban foglaltak szerint
latja el.

6. Tudomanyos munka

Az intézetben folyé tudoményos munkat és a tudoményos bizottsdg tevékenységét az
orvosigazgatoval egyiittmiikddésben a tudomanyos és oktatasi vezetd feliigyeli. A tudoményos
bizottsag szakmailag figyelemmel kiséri és segiti a tudomanyos publikaciokat, a
konferencidkon, a kutatdsi munkaban, valamint a palyazatokon valé részvételt.

Az intézeti dolgozoé tudomanyos eldadasat, kozleményét, tudomanyos jelentését, kutatasi
munkajat az osztalyvezetd féorvos (gyodgyszeriigyekben az intézeti vezetd gyogyszerész)
egyetértésével a tudomanyos bizottsag elnokének tajékoztatas céljabdl kiteles bejelenteni és 1
példanyt leadni. A tudomanyos tevékenységet évente a tudomanyos bizottsag javaslata, illetve
az orvosigazgato és a tudomanyos és oktatdsi vezetd tamogatdsa alapjan a féigazgatd hagyja
jova.

7. A gyogyito-megelozo ellatas keretébe tartozo orvos-szakértdi tevékenység

e az intézetben folyd orvos-szakértdi tevékenység végzésére a vonatkozo jogszabalyok az
iranyadok,

e cgyes szakorvosok, osztilyvezetd foorvosok, szakf6orvosok kiilon kijeldlés alapjan az
igazsagligyi szerveknél végezhetnek orvos-szakért6i tevékenységet.

8. Kommunikacios tevékenység

Kiilsé és belsé kommunikacids feladatok ellatasa.
Kapcsolattartas a kiillonb6z6é médiumokkal.

Egyeztetés a fenntartoval, illetve intézményi partnerekkel.
Sajtomegjelenések koordinalasa, tartalommal valo feltdltése.
Sajtofigyelés, tartalom elemzés, javaslattétel.

Események, rendezvények tervezése, szervezése.
Kommunikécios kiadvanyok tervezése, dsszeallitasa.
Kommunikacids szabdlyzat elkészitése és karbantartasa.

XVI. Vagyonnyilatkozat-tételre kotelezettek kore

Az egyes vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségekrol szo616 2007. évi CLIL. torvény értelmében
az arra kotelezett egészségligyi jogviszonyban allé személynek vagyonnyilatkozatot kell tennie.

Vagyonnyilatkozat tételére kitelezett:
e Foigazgatod
e Orvosigazgatd
e Orvosigazgatd-helyettesek
o Apolasi Igazgaté
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Operativ [gazgato

Jogi és igazgatasi igazgat6

Apolésiigazgat(')-helyettesek

Intézeti Vezetd Fogyogyszerész és helyettese

Szemelyligyi feladatokat timogat6 osztily vezetbje és helyettese

a kozbeszerzési eljarasban nem a munkakorébdl fakaddan esetenként résztvevéd
egészségligyi szolgdlati jogviszonyban 4ll6 személy a megbizdst kovetben, de a
munkavégzés megkezdése elott.

A vagyonnyilatkozat-tételre vonatkozo szabalyokrol belsd szabdlyzat rendelkezik.
XVII.  Mas egészségiigyi szolgaltato igénybevétele

Az intézmény a szervezeti egységek miikodéséhez kapcsolddoan olyan szakmakra
vonatkozoan, amelyekre mitk6dési engedéllyel rendelkezik mas egészségligyi szolgaltato (a
tovabbiakban: kozremiik6do) kozremiikodését veheti igénybe az intézmény €s a kdzremiik6dé
kozott irasban megkotott kozremiikodoi szerzédés alapjan. A szerz6dd felek a személyi és
targyi feltételeket kozosen biztositjak.

Személyes kozremiikods igénybevételére - olyan szakmékra vonatkozéan, amelyekre az
intézmény mukodési engedéllyel rendelkezik - a szervezeti egységek miikodéséhez
kapcsoloddan személyes kézremikoddi szerzodés alapjan keriilhet sor az orszagos kérhaz-
féigazgato elozetes engedélye birtokaban.

A kozremik6doi és személyes kozremikddsi szerzédés kotelezéen tartalmazza a
jogszabalyban meghatarozott adatokat.

A személyes kozremiik6doi szerzodéseket a Dél-pesti Centrumkorhdz-Orszagos Hematologiai
¢s Infektologiai Intézet Humanpolitikai Féosztalya és az Intézmény Személyiigyi Feladatokat
Tamogat6 Osztalya, a kdzrem(ikodoi szerzddéseket az Intézmény Jogi Osztaly késziti eld és
tartja nyilvan.



